A A Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro
2 13¥) Quinta Camara Civel
Apelacéo Civel n° 0072430-06.2015.8.19.0038

Vara de origem: Vara Civel de Mesquita

Apelante: Bernardo Alves Balduino rep/p/pai

Apelado: Unimed Nova Iguacu-Cooperativa de Trabalho Medico Ltda
Juiz: Dr. Rafael Rezende Das Chagas

Relator: Des. Cristina Tereza Gaulia

Ementa: Apelacdo civel. Plano de saude de crianca recém-nascida. Tutela antecipada
deferida em quadro de emergéncia com risco de morte do neonato. Prazo de caréncia.
Sentenca que restringe a cobertura as 12 primeiras horas. Reconhecimento da abusividade
da clausula de restricdo temporal de cobertura médico-hospitalar no caso concreto.
Inteligéncia da sumula 302 STJ. Direito fundamental da crianca de tenra idade na forma dos
arts. 47 c/lc 4° 1 e lll e 51 IV e seu 8§ 1° inciso | e Il CDC. Estatuto da crianca e do
adolescente. Imposicado de desvantagem exagerada ao consumidor. Danos morais que nao
tendo sido requeridos na inicial constituem inovacéo recursal ndo permitida pela lei com
fulcro no principio da estabilizacdo da demanda a inteligéncia do art. 329 CPC/2015.
Provimento parcial do recurso. Sucumbéncia integralmente imposta ao réu-apelado, com
honoréarios na forma do § 8° do art. 85 CPC/15.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos os argumentos da apelacéo civel de referéncia
em que sao partes as acima indicadas, ACORDAM os Desembargadores da
Quinta Camara Civel do Tribunal de Justica do Rio de Janeiro, por
unanimidade, em DAR PARCIAL PROVIMENTO ao recurso, nos termos do
voto do Relator.

Rio de Janeiro, 29 de janeiro de 20109.

Des. Cristina Tereza Gaulia
Relator
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VOTO

A questéo recursal controvertida na presente hipétese, gira em
torno de definir-se se a clausula contratual que limita a internacdo e a
cobertura pelo plano de saude do autor, neonato a ocasido dos fatos, deveria
restringir-se as 12 horas estabelecidas na Res. CONSU 13/1998, tratando-se,
como se tratou, de situagdo emergencial, com risco de morte do apelante, e
se da demora no atendimento, pelo menos das 12 horas regulamentares,
decorreriam danos morais.

A sentenca guerreada, ratificando a antecipacdo da tutela em
favor da crianca autora no sentido do atendimento em UTI neonatal no prazo
de 24 horas, pena de multa, julgou improcedente o pedido subsequente de
manutencgdo do atendimento médico-hospitalar a mesma, acima da limitagéo
regulamentada pela resolugéao referida.

Inicialmente, sublinhe-se ser incabivel a inovacéo recursal do
apelante quanto a indenizacéo por alegados danos morais.

Tal pedido ndo constou da inicial do autor e, pelo principio da
estabilizacdo da demanda, decorrente da interpretacéo teleoldgica dos incisos
| e Il do art. 329 CPC/2015%, somente poderia ter sido acrescido, até a citacao,
sem o0 consentimento do réu, e até o saneador com consentimento, entdo
garantindo-se ao réu o contraditorio e a ampla defesa.

Nessa linha configura-se o entendimento jurisprudencial:

RECURSO ESPECIAL. CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. ACAO
DE REPARACAO DE DANO. DIAGNOSTICO EQUIVOCADO.
NECESSIDADE DE INFORMACAO. INOVACAO RECURSAL.
IMPOSSIBILIDADE. COMPROVACAO DE CULPA. FALHA NA

1 CPC/2015, art. 329: “Art. 329. O autor podera: | - até a citagdo, aditar ou alterar o pedido ou a
causa de pedir, independentemente de consentimento do réu; Il - até o saneamento do processo,
aditar ou alterar o pedido e a causa de pedir, com consentimento do réu, assegurado o contraditério
mediante a possibilidade de manifestacdo deste no prazo minimo de 15 (quinze) dias, facultado o
requerimento de prova suplementar”.
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PRESTACAO DE SERVICO. NAO DEMONSTRACAO.
REEXAME. SUMULA N° 7/STJ. DIVERGENCIA
JURISPRUDENCIAL NAO CONFIGURADA. 1. Cuida-se, na
origem, de acdo de reparagdo de danos materiais, estéticos e
morais proposta contra o estabelecimento de salude e 0 médico
oncologista, em virtude de ter recebido laudo falso positivo para
células malignas, apontando cancer pulmonar, o qual levou a
autora a se submeter a cirurgia e a implantacdo de cateter
desnecessariamente. 2. A jurisprudéncia do STJ € no sentido
de se vedar a ampliacdo do limite objetivo da demanda,
somente em apelagéo, pois traduz-se em inovagéo recursal,
consoante disposto no artigo 264 do Cédigo de Processo Civil.
3. Tendo o Tribunal estadual concluido, com base nas provas
acostadas aos autos, ndo ter havido falha no servico prestado
pela instituicdo de saude, nem culpa do médico que realizou o
procedimento cirurgico na recorrente, ndo ha como esta Corte
rever esse entendimento sob pena de esbarrar no Gbice da
Sumula n° 7/STJ. 4. Nos termos dos artigos 541, paragrafo
Gnico, do CPC e 255, § 1° do RISTJ, a divergéncia
jurisprudencial com fundamento na alinea "c" do permissivo
constitucional requisita comprovacéo e demonstracdo, esta, em
qgualquer caso, com a transcricdo dos trechos dos acérdaos
gue configurem o dissidio, mencionando-se as circunstancias
gue identifiquem ou assemelhem os casos confrontados, néo
se oferecendo como bastante a simples transcricdo de
ementas sem realizar o necessario cotejo analitico a evidenciar
similitude fatica entre os casos apontados e a divergéncia de
interpretacdes. 5. Recurso especial ndo provido. RECURSO
ESPECIAL N° 1.381.681 - RS (2013/0150674-6). RELATOR :
MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA. Julgamento: 16
de junho de 2015. TERCEIRA TURMA DO STJ.

APELACAO CIVEL. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C/C
REVISAO E REPETICAO DO INDEBITO. CONTRATO DE
USO DE CARTAO DE CREDITO. Autor impugnou cobranca de
valores de servi¢co ndo contratado e descumprimento de acordo
realizado com o Banco Réu. Sentenca de procedéncia quanto
a repeticdo do indébito, contra a qual se insurge a parte
Autora, pretendendo ser indenizada por danos morais.
Pedido que se trata de inovacdo recursal, jA que nao
constou no rol de pedidos da exordial. Juiz deve decidir
dentro dos limites objetivos da demanda. RECURSO NAO
CONHECIDO. 0029858-72.2013.8.19.0210 — APELACAO.
Des(a). LEILA MARIA RODRIGUES PINTO DE CARVALHO E
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ALBUQUERQUE - Julgamento: 17/12/2018 - VIGESIMA
QUINTA CAMARA CIVEL

APELACOES CIVEIS. DIREITO DO CONSUMIDOR. ACAO
DECLARATORIA DE NULIDADE DE CLAUSULAS
CONTRATUAIS C/C REPARACAO DE DANOS. CONTRATO
DE ARRENDAMENTO MERCANTIL DE VEICULO.
SENTENCA QUE JULGOU PROCEDENTE, EM PARTE, A
PRETENSAO AUTORAL PARA AFASTAR TARIFA DE
CADASTRO E O SEGURO PROTECAO FINANCEIRA, COM A
CONDENACAO DA PARTE RE A DEVOLUCAO, EM DOBRO.
APELOS DO REU A DO AUTOR. Cinge-se a controvérsia
sobre a legalidade da cobranca da tarifa de abertura de crédito
(TAC), seguro protecéo financeira e cabimento de indenizagéo
por dano moral. Nos termos do verbete sumular 297 do
Superior Tribunal de Justica, o Codigo de Defesa do
Consumidor é aplicavel as instituicdes financeiras. O tema ja foi
submetido pelo Superior Tribunal de Justica ao rito dos
recursos repetitivos, nos autos do Recurso Especial
1.251.331/RS. O julgado reconheceu a possibilidade da
cobranca da tarifa de abertura de crédito (TAC), desde que
prevista no contrato e cobrada apenas no inicio da relagéo
contratual entre as partes. Seguro de protecdo financeira
inserido como clausula do contrato de arrendamento mercantil
que configura venda casada, por ndo deixar claro ao
consumidor que a adesdao a tal produto é facultativa. Quanto ao
recurso do autor, o pedido de indenizacdo por dano moral ndo
constou da peticdo inicial, ndo sendo possivel formula-lo em
grau de recurso, por configurar inovagdo recursal.
CONHECIMENTO e PARCIAL PROVIMENTO do recurso do
BANCO ITAULEASING S.A, para afastar a condenacdo a
devolugdo da tarifa de cadastro. CONHECIMENTO e
DESPROVIMENTO do recurso de ADRIANO DA SILVA
PEIXOTO. 0421608-30.2013.8.19.0001 — APELACAO. Des(a).
CEZAR AUGUSTO RODRIGUES COSTA - Julgamento:
09/10/2018 - OITAVA CAMARA CIVEL

No tocante a segunda demanda recursal do apelante de que o
atendimento ao mesmo, um recém-nascido em situacdo de emergéncia, esta
gue ninguém nos autos nega tenha efetivamente ocorrido, inclusive de acordo
com os documentos de fls. 12/13, deveria estender-se para além das 12 horas
iniciais reguladas na Res. CONSU 13/98, é de ser a questdo apreciada com
fulcro na simula 302 STJ, verbis:
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“E abusiva a clausula contratual de plano de saude que limita
no tempo a internacdo hospitalar do segurado”.

N&o se afasta a obrigatoriedade de obediéncia aos termos
contratuais, e tampouco a necessidade de observancia ao equilibrio atuarial
dos planos de saude.

Entretanto, sendo a relagcdo das partes uma relacdo de
consumo, subsumida as normas legais, de berco constitucional, do Codigo de
Defesa do Consumidor, e mais, tratando-se aqui de um bebé com pouco
tempo de vida acometido de grave estado de debilidade de saude,
prevalecem sobre o pacta sunt servanda, no caso concreto, as normas
garantidoras de direitos fundamentais da Lei 8078/90 e da Lei 8069/90, o
Estatuto da Crianca e do Adolescente, que devem ser privilegiadas.

Sublinhe-se que a sumula 302, referida acima, é clara em
considerar abusiva a limitacao de cobertura de internacéo hospitalar de todo e
gualquer segurado.

Nessa senda a pacificada jurisprudéncia do STJ e do TJRJ tém
decidido, em hipdteses em que a discussdo gira em torno da limitacdo da
cobertura da internacdo hospitalar e atendimento médico até o
restabelecimento do paciente segurado, que tal regra contratual agride o art.
47 CDC estando em desconformidade com a boa-fé objetiva (art. 4° 11l CDC),
sendo regra iniqua e que coloca o consumidor em desvantagem exagerada
(art. 51 IV CDC), ja que, a par de ofender principios fundamentais de protecéo
ao consumidor (vulnerabilidade e direito de efetiva prevencao de danos — art.
4° | c/c art. 6° VI CDC), ainda restringe obrigacdes fundamentais inerentes a
natureza do contrato, ameacando o equilibrio do pacto (art. 51 § 1° 1 e |l
CDCQC).

Confiram-se os Acordaos nessa linha:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
ACAO CAUTELAR INOMINADA. OFENSA AO ART. 535 DO
CPC/73. VIiCIO NAO ESPECIFICADO. SUMULA N° 284/STF.
PLANO DE SAUDE. LIMITACAO DE TEMPO DE
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INTERNACAO. IMPOSSIBILIDADE. CONDUTA ABUSIVA.
JURISPRUDENCIA DO STJ - SUMULA N° 83. DECISAO
MANTIDA. 1. Para verificar a possivel afronta ao art. 535 do
CPC/73, € necessario que a parte recorrente indique
especificamente qual o ponto acerca do qual deixou o tribunal a
quo de se manifestar, sob pena de configurar deficiéncia na
fundamentagéo recursal. Simula n° 284/STF. 2. Nos termos da
pacifica jurisprudéncia desta Corte Superior, ndo é cabivel a
limitacdo temporal de internacdo pela operadora do plano de
saude. Sumula n° 83/STJ. 3. Agravo interno ndo provido. Agint
no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 1.027.647 - SP
(2016/0320804-9). RELATOR : MINISTRO LUIS FELIPE
SALOMAO. Julgamento: 07/06/2018. QUARTA TURMA DO
STJ.

AGRAVO DE INSTRUMENTO. DIREITO DO CONSUMIDOR E
PROCESSUAL CIVIL. CONTRATO DE PLANO DE SAUDE.
DEFERIMENTO DO PEDIDO DE ANTECIPACAO DOS
FEITOS DA TUTELA PARA DETERMINAR A COBERTURA
DE INTERNACAO HOSPITALAR SOLICITADA POR MEDICO
EM CARATER EMERGENCIAL. ABUSIVIDADE DA
CLAUSULA DE LIMITACAO TEMPORAL DE INTERNACAO
HOSPITALAR REALIZADA EM CARATER DE
EMERGENCIA, AINDA QUE SE TRATE DE CONTRATO
FIRMADO NA MODALIDADE AMBULATORIAL. PLANO DE
SAUDE QUE TEM OBRIGACAO DE CUSTEAR O
TRATAMENTO ATE QUE SEJA EFETIVADA A
TRANSFERENCIA DA AUTORA PARA A REDE PUBLICA DE
SAUDE. PRECEDENTES DESTA CORTE. RECURSO
CONHECIDO E DESPROVIDO. 0052993-88.2018.8.19.0000 -
AGRAVO DE INSTRUMENTO. Des(a). LUIZ ROLDAO DE
FREITAS GOMES FILHO - Julgamento: 31/10/2018 -
SEGUNDA CAMARA CIVEL

Plano de Saude. Recusa de autorizagdo para internagéo
hospitalar, fundada em clausula contratual estipulando prazo
de caréncia, ndo obstante comprovada a situacdo de
emergéncia/urgéncia. Sentenca que julga procedente, em
parte, o pedido para confirmar a tutela antecipada concedida
no Plantao Judiciario, que determinou a imediata internacéo da
Autora no hospital por ela indicado, ou, no caso de inexisténcia
de vaga, em qualquer outro credenciado ao seu plano de
saude, além de condenar o Réu ao pagamento de indenizacéo
por dano moral, no valor de R$ 10.000,00. Apelagdo do Réu.
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Relacdo de consumo. Responsabilidade objetiva. Laudo
médico que ndo especificou em qual tipo de acomodacdo a
Apelada deveria ficar, tendo sido apenas indicada a
necessidade de internagdo hospitalar devido ao potencial risco
de vida para suporte venoso. Inexisténcia de pedido de quarto
individual na peticdo inicial. Prazo de caréncia e limitacdo
temporal para a cobertura da internacdo que ndo podem
ser invocados estando a segurada em situacéo
emergencial. Precedentes do TJRJ. Recusa injustificada do
Apelante em autorizar a internacdo recomendada a Apelada
gue corria risco de vida, conforme declaragdo médica. Falha na
prestacdo do servico. Dever de indenizar. Dano moral
configurado. Quantum da indenizacdo por dano moral que
observou o0s principios da razoabilidade e da
proporcionalidade, considerando as peculiaridades do caso
concreto. Aplicagdo da Sumula 343 do TJRJ. Honorarios
advocaticios de sucumbéncia majorados para 12% do valor da
condenacdo, nos termos do que dispde o artigo 85, § 11 do
CPC. Desprovimento da apelagédo. 0292465-90.2010.8.19.0001
— APELACAO. Des(a). ANA MARIA PEREIRA DE OLIVEIRA -
Julgamento: 25/10/2018 - VIGESIMA SEXTA CAMARA CIVEL

Tratando-se de caso de emergéncia, em que a vida da crianca
recém-nascida corria intenso risco, e levando-se em conta o cuidado tido
pelos genitores de, imediatamente ap0s o nascimento, contratar um plano de
saude médico hospitalar, e ndo somente ambulatorial, a confianca depositada
no contrato era de molde a intensificar o fornecimento do servico de forma
adequada e segura pela apelada fornecedora.

Aponte-se que a sumula ndo restringe seu conteudo a
aplicacdo em qualquer sentido, e por conseguinte também sendo aplicavel as
hipoteses de vigéncia do prazo de caréncia, se e quando presente a situacao
de emergéncia, e limitado a superacdo do quadro patolégico em questao.

Nesse sentido, confira-se a jurisprudéncia dos tribunais em
casos congéneres:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
PLANO DE SAUDE. PERIODO DE CARENCIA. LEGALIDADE.
SITUACAO DE CARENCIA E EMERGENCIA. MITIGACAO DO
PRAZO DE CARENCIA. LIMITACAO DO TEMPO DE
INTERNACAO. IMPOSSIBILIDADE. EXERCICIO REGULAR
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DE DIREITO. NAO OCORRENCIA. 1. De acordo com a
jurisprudéncia desta Corte Superior, é licita a clausula
contratual que prevé prazo de caréncia para utlizagdo dos
servigos prestados pelo plano de salude, desde que n&do obste
a cobertura do segurado em casos de emergéncia ou urgéncia,
como na hipo6tese dos autos. Precedentes. 2 No caso em tela,
a Corte de origem, soberana na analise do arcabouco fatico-
probatério dos autos, consignou estar cristalizada a situacéo de
urgéncia e emergéncia na hipbtese vertente. Incidéncia da
Sumula 7 do STJ. 3. N&o prospera a pretensdo da recorrente
no sentido de limitar a cobertura de urgéncia e de emergéncia
ao que foi despendido apenas nas primeiras doze horas de
tratamento, tendo em vista o disposto na sumula 302 do STJ:
"E abusiva a clausula contratual de plano de saude que limita
no tempo a internagdo hospitalar do segurado”. Precedentes. 4.
Agravo interno nao provido. Agint no AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL N° 1.122.995 - SP (2017/0148810-6). RELATOR :
MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO. Julgamento: 07/11/2017.
QUARTA TURMA DO STJ.

APELACAO CIVEL. OBRIGACAO DE FAZER CIC
INDENIZACAO. PLANO DE SAUDE. RELACAO DE
CONSUMO. CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
MEDICOS E HOSPILARES. SITUACAO DE EMERGENCIA.
MENOR COM PNEUMONIA. NEGATIVA DE INTERNACAO.
PRAZO DE CARENCIA. PROCEDENCIA DO PEDIDO.
RECURSO DO PLANO DE SAUDE. CLAUSULA ABUSIVA.
SUMULA 302, DO STJ. DISPENSA DO CUMPRIMENTO DE
CARENCIA EM CASO DE URGENCIA OU EMERGENCIA.
INEXISTENCIA DE LIMITACAO DE COBERTURA
TEMPORAL EM SITUACAO DE PERIGO POR PARTE DA
SEGURADA. PACIENTE MENOR IMPUBERE, COM RISCO
DE OBITO. LIMITACAO QUE FERE O ART. 12, V, "¢" E ART.
35, "c", AMBOS DA LEI N° 9.656/98. DANO MORAL
CONFIGURADO. QUANTUM INDENIZATORIO EM
OBSERVANCIA AOS PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E DA
PROPORCIONALIDADE, QUE SE MANTEM.
DESPROVIMENTO DO RECURSO. 0508008-
76.2015.8.19.0001 — APELACAO. Des(a). NORMA SUELY
FONSECA QUINTES - Julgamento: 19/06/2018 - OITAVA
CAMARA CIVEL.

Isso posto VOTO pelo PROVIMENTO PARCIAL do recurso,
determinando-se a cobertura pelo plano de saude recorrido por todo o periodo
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necessario a ocasiao, ao restabelecimento completo do autor, passando a
sucumbéncia a ser integralmente arcada pelo réu, honorarios de R$
10.000,00 (dez mil reais), a inteligéncia do 8§ 8° do art. 8° CPC/15.

Des. Cristina Tereza Gaulia
Relator
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