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MORAIS. MATERIAIS E ESTETICOS. CIRURGIA ESTETICA DE
IMPLANTE DE PROTESE MAMARIA. OBRIGACAO DE RESULTADO.
DESENVOLVIMENTO DE QUADRO INFECCIOSO
RESPONSABILIDADE CIVIL OBJETIVA DO HOSPITAL. AUSENCIA
DE COMPROVAGCAO DE EXCLUDENTE DE RESPONSABILIDADE.
INOCORRENCIA DE CASO FORTUITO EXTERNO. DANOS
MATERIAIS, MORAIS E ESTETICOS CONFIGURADOS. QUANTUM
QUE DEVE SER MANTIDO EM OBSERVANCIA AOS PRINCIPIOS DA
RAZOABILIDADE E DA PROPORCIONALIDADE. PRECEDENTES DO
STJ E DESTE TRIBUNAL. PROVA PERICIAL CONCLUSIVA. DANOS
EXTRAPATRIMONIAIS CONFIGURADOS. A REPARAGCAO POR
DANOS EXTRAPATRIMONIAIS DEVE SER SUFICIENTE PARA
ATENUAR AS CONSEQUENCIAS DAS OFENSAS AOS BENS
JURIDICOS TUTELADOS, NAO SIGNIFICANDO, POR OUTRO LADO,
UM ENRIQUECIMENTO SEM CAUSA, ASSIM COMO DEVE TER O
EFEITO DE PUNIR O RESPONSAVEL DE FORMA A DISSUADI-LO DA
PRATICA DE NOVA CONDUTA.

RELATORIO

Trata-se de acdo de ordinaria de indenizacdo por danos morais e materiais proposta por
Thatiani Tavares Pires em face George Luiz Cavalcanti, Rio Day Hospital LTDA e SILIMED
COMERCIO DE PRODUTOS HOSPITALARES, a parte autora alegou que contratou oS
servicos do 1° réu, ora George, para realizagdo da mamoplastia que se realizou nas
dependéncias do 2° réu, ora Hospital, utilizando material fornecido por terceiros.

Ressalte-se que o servico foi orgado em (R$ 7.250,00), sendo que pagou R$ 5.000,00 de
honorarios médicos, (R$ 2.250,00) de despesas hospitalares e (R$ 2. 300,00) pela prétese de
silicone. Informa ainda que no dia 11/05/2010 se submeteu a cirurgia contratada e em 24 de
maio do corrente retirou os pontos.

Aduz a parte autora que dois dias apés a retirada dos pontos, abriu-se um ferimento na
parte inferior do seio direito, 0 que a fez procurar o 1° réu, ora George, e que que durante dois
meses ficou tratando a ferida no consultério do médico que sempre alegava que 0s sintomas
eram normais ao caso.

Todavia corrobora que ndo obteve nenhum resultado e que mais (R$ 4.700,00) para a
retirada da protese.

Em contestacdo as fls.134/142/68, o 2° réu, ora Hospital, alegou, preliminarmente,
ilegitimidade passiva e no mérito sustentou que nao houve falha na prestacdo do servico, tendo
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em vista que o médico somente realizou o procedimento cirlrgico e que ndo faz parte da
equipe médica do nosocdbmio, apenas locou suas dependéncias para realizacdo do
procedimento.

Em contestagdo as fs.149/157, o 3° réu, ora SILIMED COMERCIO, alegou,
preliminarmente, inépcia da inicial e no mérito sustenta que as préteses mamarias que produz
possuem rigoroso controle de qualidade, eis que o cirurgido ndo constatou nenhuma
irregularidade no produto, razéo pela qual realizou a cirurgia. Afirma que em caso de infeccéo
nao debelada por antibiéticos, imprescindivel a retirada da protese.

Em contestacdo as fls.189/223, alegou o 1° réu, ora George, que a autora realizou trés
procedimentos cirdrgicos, quais sejam, mastopexia, lipominiabdominoplastia e ninfoplastia.
Sustentou ser a culpa exclusiva da vitima pelos fatos narrados, argumentando que a mesma
abandonou voluntariamente o tratamento. Assevera que complicacbes do tipo das que
atingiram a autora sao previsiveis, mas inevitaveis.

Informa ainda que a autora ja havia sido submetida a uma cirurgia para redu¢do das mamas
com o Dr. Ivo Pitanguy e insiste na producdo de prova pericial que podera corroborar a tese
defensiva.

Laudo pericial as fls.289/311.

Pelo MM. Dr. Juiz de Direito da 292 Vara Civel da Comarca da Capital foi proferida a
sentenca que julgou em parte procedente a pretensao inicial, condenando o 2° réu a pagar a
autora o valor de (R$12.741,21) doze mil, setecentos e quarenta e um reais e vinte e um
centavos) a titulo de indenizacdo por danos materiais, corrigidos monetariamente e acrescidos
de juros legais; R$ 30.000,00 (trinta mil reais) a titulo de indeniza¢do por danos morais, e R$
20.000,00 (vinte mil reais) a titulo de indenizag&o por danos estéticos.

Interpbs o Apelante recurso de Apelacao (fls.385/392), requerendo a reforma da sentenca,
para que seja julgado improcedente a demanda em relacdo ao Hospital.

As contrarrazBes do Apelo foram apresentadas as (fls.399 /406), prestigiando o alegado na
sentenca.

DECISAO MONOCRATICA

De inicio, menciono que se encontram presentes 0s requisitos de admissibilidade do
recurso, que deve ser, por conseguinte, conhecido.

Por fim, cumpre destacar que o Colegiado da Eg. 25% Camara Civel possui precedentes no
mesmo sentido, do qual me utilizo para amparar o julgamento monocratico do presente
recurso.

A prova pericial médica na hipbtese presente é importante para a adequada prestacao
jurisdicional, sobretudo porque a questdo envolve conhecimento técnico em medicina para se
verificar se procede ou nado o pleito indenizatorio.
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Em andlise do laudo pericial ndo foi comprovada a culpa propriamente dita do médico em
sua modalidade imprudéncia, impericia ou negligéncia, mas restaram evidentes os danos (fls.
227/228), bem como o nexo de causalidade, o qual estd consubstanciado no fato de que o
dano se deu em decorréncia inequivoca da cirurgia.

Ressalte-se que o artigo 14, do Cédigo de Defesa do Consumidor, atribui responsabilidade
ao fornecedor de servicos o0 qual responde pela reparacdo dos danos causados aos
consumidores por defeitos relativos & prestacdo dos servicos, bem como por informacdes
insuficientes ou inadequadas sobre sua fruicdo e riscos, independentemente da existéncia de
culpa, por ser objetiva sua a responsabilidade, bastando ao consumidor comprovar o ato
praticado, o dano sofrido e o nexo de causalidade.

Difere aqui da responsabilidade contratual com o médico, ou mesmo o plano de
saude, pois se provado que o erro foi médico ou do procedimento indicado, outras
guestdes deverdo ser discutidas, como a natureza do tratamento, se era obrigacdo de
meio ou de fim. Desta forma, partindo deste pressuposto, ficando provado o nexo de
causalidade entre o fato e o dano e que a responsabilidade ndo era do médico e sim do
nosocomio, este deve responder pelos eventuais danos causados a seus pacientes.

Desta forma, cabe destacar que os hospitais sdo importantes e indispensaveis prestadores
de servicos na area da saude. Em relacdo ao primeiro requisito a ser examinado (conduta), é
preciso investigar se o hospital participou, no caso concreto, na colocagdo do servico no
mercado, e referida situacdo estd devidamente configurada pelo conjunto probatorio trazido
aos autos, uma vez que a autora la se internou.

Em cumprimento ao disposto no artigo 333, |, do CPC, o Apelado acostou aos autos todos
0s elementos necessarios para procedéncia dos pedidos contidos na peticao inicial, conforme
documentos em anexo.

Frise-se que durante os meses de tratamento a Apelada por erro, foi submetida a
sentimentos evidentes de mal estar, apreensao, angustia e revolta em razdo do insucesso do
tratamento inadequado, restando caracterizado os danos morais.

Os fatos narrados na inicial ndo podem ser considerados como meros aborrecimentos,
diante da aflicdo, do constrangimento e da frustracdo que indevidamente foram imprimidos a
Apelada.

Por fim, o ultimo requisito para configurar a responsabilidade civil dos hospitais € 0 nexo
causal.

Trata-se, portanto, de defeito do servigo, embora seja verdade que nenhum nosocémio esta
imune a um surto de infeccdo. Contudo, o apelante ndo se desincumbiu do 6nus da prova
acerca do atendimento das rotinas estabelecidas pelo Ministério da Saude na ocasido. De

z

plano, € importante a citada Portaria 2.616/98 que, ao regulamentar a competéncia da
Comissao de Controle de Infec¢do Hospitalar, fixou a COMPETENCIAS:

“COMPETENCIAS- A CCIH do hospital devera: elaborar, implementar, manter e avaliar programa de
controle de infeccdo hospitalar, adequado as caracteristicas e necessidades da instituicdo, contemplando,
no minimo, acgles relativas a: implantagcdo de um Sistema de Vigilancia Epidemiolégica das Infec¢des
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Hospitalares, de acordo com a adequacgédo, implementacédo e supervisdo das normas e rotinas técnico-
operacionais, visando & prevencéo e controle das infec¢des hospitalares.”

Deste modo, ndo prospera a pretensdo do recorrente de ser julgada improcedente a
pretensdo autoral, uma vez que o caso configurou-se fortuito interno, fato previsivel e inerente
a atividade desempenhada pela parte ré, que ndo a exime do dever de indenizar, consoante
entendimento deste Tribunal de Justica preconizado pela Sumula n® 94: “Cuidando-se de
fortuito interno, o fato de terceiro ndo exclui o dever do fornecedor de indenizar.”

Destaque-se que o dano moral carece de comprovagdo na hipétese em julgamento, pois
existe in re ipsa, ou seja, decorre da gravidade do ato ilicito em si. Logo, uma vez demonstrado
o fato ofensivo, também estard demonstrado o dano moral em razdo de uma presungao
natural.

A fixagdo da verba pelo dano moral orienta-se pelo principio da razoabilidade & luz do
exame das peculiaridades do caso concreto, caso em que ao juiz ndo se impde padrao rigido
de atuacgao, conferindo-se a ele ampla liberdade.

Em relagdo aos danos estéticos, cabe consignar que € possivel a cumulagdo dos danos
morais e estéticos na linha do verbete n° 387 da Sumula de jurisprudéncia do STJ: “E licita
a cumulacgao das indenizagoes de dano estético e dano moral.”

Em relagédo aos danos materiais este restou evidenciado nos autos, conforme comprovante
de pagamento das proteses, eis que a mesma gastou dinheiro para o implante e para a retirada
do mesmo, bem como restou comprovado a existéncia do dano estético conforme provado em
documentos em anexos ora analisados.

Faz se mister ressaltar que nem poderia ser diferente, tendo em vista se tratarem de danos

distintos. O dano estético € uma alteragdo morfologica de formacédo corporal que agride a
visdo, causando desagrado e repulsa, é visivel. O dano moral, por sua vez, é o sofrimento, a
dor da alma, a aflicdo, a angustia a que a vitima é submetida, é a dor de ordem puramente
psiquica, pertencente ao foro intimo.

Nesse sentido com respaldo no entendimento deste Egrégio Tribunal de Justica:

0098547-19.2013.8.19.0001 - APELACAO LUCIANO SILVA BARRETO - VIGESIMA TERCEIRA

CAMARA CIVEL CONSUMIDOR
APELACAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR E PROCESSUAL CIVIL. ACAO DE COMPENSACAO
POR DANOS MORAIS, MATERIAIS E ESTETICOS. SENTENGCA DE PARCIAL PROCEDENCIA.
CIRURGIA ESTETICA DE IMPLANTE DE PROTESE MAMARIA. OBRIGACAO DE RESULTADO. ERRO
MEDICO. INOCORRENCIA. DESENVOLVIMENTO DE QUADRO INFECCIOSO EM UMA DAS MAMAS DA
PACIENTE. INFECCAO HOSPITALAR PELA BACTERIA MYCROBACTERIUM FORTUITUM.
RESPONSABILIDADE CIVIL OBJETIVA DO HOSPITAL. AUSENCIA DE COMPROVAC,‘AO DE
EXCLUDENTE DE RESPONSABILIDADE. INOCORRENCIA DE CASO FORTUITO EXTERNO. DANOS
MATERIAIS, MORAIS E ESTETICOS CONFIGURADOS. QUANTUM QUE DEVE SER MANTIDO EM
OBSERVANCIA AOS PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E DA PROPORCIONALIDADE. PRECEDENTES
DO STJ E DESTE TRIBUNAL. 1. Paciente que apresentou infeccdo em uma das mamas apoés cirurgia
para implante de proteses de silicone. 2. Na hipdtese de responsabilidade civil por erro médico
oriunda de cirurgia estética, a qual se notabiliza pela obrigacdo de resultado a ser atingido pelo
profissional, sdo aplicaveis as regras da responsabilidade subjetiva com culpa presumida. 3. Na
espécie, a melhora estética pretendida (implante de silicone nos seios), o conjunto probatério
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evidencia a adogao do procedimento adequado ao fim pretendido e a infecgdo contraida nédo enseja
erro médico, afastando-se o dever de indenizar. 4. A responsabilidade civil dos hospitais e
estabelecimentos de saude congéneres é objetiva no gue diz respeito a atividade hospitalar em si,
caso da infeccdo hospitalar, conforme precedentes do STJ e deste Tribunal. 5. Na espécie, embora
nenhum nosocdmio _esteja imune ao _surgimento de infeccdes nas suas dependéncias, a clinica de
salide ndo se desincumbiu do 6nus da prova do alegado atendimento das rotinas estabelecidas pela
Lei n°. 9.431/97 e Portaria n® 2.616/98 do Ministério da Saude. 6. Hipdtese em que a infeccdo hospitalar
foi_contraida pela autora_em razdo _de falha do nosocdmio nos procedimentos e métodos de
desinfeccdo e assepsia dos instrumentos cirurgicos, o gue acarreta defeito na prestacdo do servico e
0_consequente dever de indenizar. 7. Prova pericial conclusiva. 8. Danos extrapatrimoniais
configurados. 9. A reparacdo por danos extrapatrimoniais deve ser suficiente para atenuar as
consequéncias das ofensas aos bens juridicos tutelados, ndo significando, por outro lado, um
enriquecimento sem causa, assim como deve ter o efeito de punir o responsavel de forma a dissuadi-
lo da préatica de nova conduta, sendo que a quantia fixada na sentenca em R$ 15.000,00 esta em
consonancia com os parametros deste Tribunal, levando-se em consideragcdo também o Enunciado n°
116 veiculado pelo Aviso 52/2011 e precedentes desta Corte. 10. A cicatriz no seio da autora gera
sentimento negativo, de natureza intimamente subjetiva, que autoriza a indenizagdo pela deformidade
estética no valor de R$ 5.000,00 fixado na sentenca. 11. Danos materiais regularmente comprovados.
RECURSO DO 2.° APELANTE A QUE SE DA PROVIMENTO E DA 1.2 E DO 3.° DESPROVIDOS

“0024507-18.2008.8.19.0203 - APELACAOPETERSON BARROSO SIMAO - VIGESIMA QUARTA
CAMARA CIVEL CONSUMIDOR Apelagéo Civel. Acdo indenizatoria. Infecc@o hospitalar. Microbactéria
de crescimento rapido (MRC). Relagdo de consumo. Preliminar suscitada de nulidade da sentenca
afastada. Questdo aventada preclusa. Laudo pericial conclusivo. Fortuito interno. Falha na prestacao
de servico. Responsabilidade objetiva. Dano_moral configurado. Tratamento longo. Recuperacdo
demorada. Valor da indenizacdo arbitrado em R$20.000,00 (vinte mil reais) observa 0s principios
da...(Ver ementa completa) proporcionalidade e razoabilidade e ndo destoa dos parametros desta

Corte. Sentenca mantida. DESPROVIMENTO DO RECURSO.”

Assim, o quantum indenizatério por danos materiais, morais e estéticos devem ser
arbitrados levando — se em consideracdo da conduta ilicita, a capacidade econdmica do
violador, as condi¢Bes sociais do ofendido e a extensdo do gravame, sendo certo que a
indenizag&o deve representar carater punitivo, intimidatorio e de exemplaridade ao causador do
dano, bem como proporcionar ao ofendido uma compensac¢éo pelo dissabor vivenciado

Ante ao exposto, com fulcro no artigo 557 do CPC, decido em conhecer e negar provimento
ao recurso de Apelacdo, mantendo a sentenca proferida pelo juizo a quo pelos seus proprios
fundamentos.

Rio de Janeiro,10 de junho de 2015.

ANDREA FORTUNA
Desembargadora
Relatora
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