TRIBUNAL DE JUSTICA DO RIO DE JANEIRO
21° CAMARA CIVEL

AGRAVO DE INSTRUMENTO N° 0037616-09.2020.8.19.0000

6° VARA CIVEL DO FORO REGIONAL DE CAMPO GRANDE
AGRAVANTE : RAQUEL MOURA DA SILVA PANTOJA E OUTROS
AGRAVADO : COLEGIO NOSSA SENHORA DO ROSARIO
RELATORA : DESEMBARGADORA REGINA LUCIA PASSOS

EMENTA: TUTELA DE URGENCIA. DIREITO A
EDUCACAO INTEGRAL. RELACAO DE CONSUMO.
CONTRATO DE PRESTACAO DE  SERVICOS
EDUCACIONAIS. PANDEMIA. COVID-19.
ONEROSIDADE EXCESSIVA E DESEQUILIBRIO
NEGOCIAL. FATO SUPERVENIENTE. MUDANCA DE
PEDAGOGIA QUE TRAZ PREJUizos 4O
APRENDIZADO DAS INFANTES.

Trata-se de agravo de instrumento interposto em face
de R. Decisdo que, em agdo de revisdo de contrato de prestacdo de
ensino c/c indenizatéria, indeferiu o pedido de tutela de urgéncia,
proferida nos seguintes termos:

"Trata-se de a¢do de revisdo de contrato c/c indenizatdria,
ajuizada por Raquel Moura da Silva Pantoja, por si e
representando seus filhos Sara Moura Pantoja e Isak Moura
Pantoja, menores implberes, em face do Colégio Nossa
Senhora do Rosdrio. Narra parte autora que, em razdo das
medidas de isolamento social, na prevengdo ao combate da
pandemia Covid-19, as atividades presenciais na institui¢do de
ensino ficaram suspensas, sendo disponibilizada apenas aulas
virtuais em tempo reduzido, insuficientes para a transmissdo
do conteudo programdtico. Por tais fatos, requer a tutela
antecipada visando a suspensdo integral da mensalidade
escolar e, subsidiariamente, a redugdo em percentual razodvel
a ser fixado pelo juizo, pelo periodo em que as atividades
presenciais permenacerem suspensas.

Parecer do Ministério Publico as fls. 72/73, no sentido dqf "f.'“-.-,hh

indeferimento da tutela de urgéncia. .-";., ._J )
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E o relatdrio. Decido.

Para a concessdo da tutela de urgéncia, necessdrio de faz a
presenca de elementos que evidenciam a probabilidade do
direito e o perigo de dano ou o risco ao resultado (til do
processo (art. 300, CPC) - o que ndo restou demonstrado.

Como bem destacou o promotor de justica com atuagdo
perante este dérgdo jurisdicional, "estamos enfrentando um
periodo excepcional de emergéncia sanitdria, decorrente
da pandemia da Covid-19, com recomendagdes/determinagdes
das autoridades piblicas que restringem a circulagdo de
pessoas e a vida comunitdria visando mitigar a propagagdo do
novo coronavirus. Com isso, as instituicées de ensino também
precisaram se amoldar a realidade atual, jd que as salas de
aula foram fechadas e as atividades presenciais, suspensas".

Prossegue aduzindo: "Neste contexto sem precedentes, é
fundamental avaliar com mais profundidade a efetiva
necessidade de revisdo do contrato de prestagdo de
servicos educacionais. De fato, deve-se buscar harmonizar os
interesses dos participantes da presente relagdo de consumo e
compatibilizar a protegdo dos consumidores (ora autores) com
a necessidade de preservagdo da atividade desenvolvida pela
escola (e, consequentemente, dos empregos de seus
funciondrios e colaboradores), sempre com base na boa-fé e no
equilibrio da relagdo contratual (art. 4°, III, da Lei
8078/90)."

Pois bem. No caso concreto, a parte autora sustenta que
as atividades educacionais presenciais ficaram suspensas,
sendo disponibilizada apenas aulas virtuais em tempo
reduzido, insuficientes para a transmissdo do contedldo
programdtico.

Ocorre que, em razdo da suspensdo das atividades presenciais,
haverd a necessidade de reorganizagdo do calenddrio escolar,
em especial, visando a reposi¢do das atividades
presenciais, a fim de cumprir as exigéncias de carga hordria
minima obrigatdria.

O contrato de prestagdo de servico educacional € anual,
sendo as mensalidades um parcelamento do valor total
contratado. Por outro lado, a instituigdo de ensino possui um
custo adicional para a implementagdo da plataforma digital.
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Desse modo, apenas com o contraditorio e instrugdo
processual € que se reunirdo os elementos para a
formagdo de convencimento do juizo, acerca do valor
devido para mensalidades durante o periodo de suspensdo das
atividades presenciais.

Quanto ao perigo de dano ou o risco ao resultado (til do
processo, de igual modo ndo resta configurado, e por dois
motivos: a) primeiro, porque a parte autora informa na inicial
que seus vencimentos continuam preservados (fl. 15); b)
segundo, porque sdo proibidas a suspensdo de provas
escolares, a retengdo de documentos escolares ou a aplicagdo
de quaisquer outras penalidades pedagdgicas por motivo de
inadimplemento.

Por fim, cumpre destacar que, apds cognigdo exauriente,
eventual reconhecimento do direito na revisdo das disposi¢oes
contratuais (com o objetivo de restaurar o equilibrio
econdmico do contrato) poderd ser efetivado mediante
compensagdo ou ressarcimento.

ISSO POSTO, indefiro a antecipagdo dos efeitos da tutela.

Considerando o Ato Normativo Conjunto 04/2020, em
prevengdo ao contdgio pelo novo Coronavirus (COVID-19),
deixo de designar audiéncia conciliagdo prevista no art. 334 do

cPC.

Cite-se, na forma do art. 335, CPC. Intime-se”.

Inconformados, os agravantes sustentam que, em razdo
da pandemia do covid-19, os alunos encontram-se sem aulas
presenciais desde 17/03/2020, mas sem alteracdo do valor da
mensalidade escolar, sendo que sdo criangas de 03 e 06 anos e,
portanto, o servigo que vem sendo prestado, de forma on line , ndo

¢ muito adequado e nem proveitoso.

Por fim, pugham pela reforma da decisdo agravada, com
a concessdo do efeito suspensivo ativo, para determinar a
suspensdo integral e imediata da cobranga dos valores das
parcelas mensais escolares ou em percentual razodvel, a ser
fixado pelo juizo, enquanto o estabelecimento permanecer _

fechado em razdo da pandemia.
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E o breve relatorio. Passa-se a decidir.

A concessdo do efeito suspensivo ativo ao recurso
de agravo de instrumento esta disciplinada nos artigos 932, IT,
c/c 300 e 1,019, I, do CPC.

No caso concreto verificam-se os elementos
autorizativos da medida liminar, ou mesmo o efeito ativo ao
presente recurso de agravo de instrumento.

Ve jamos:

/

E fato notdrio que a pandemia, oriunda da COVID-19,
que assola o mundo inteiro, obrigou a populagdo a medidas
extremas, entre as quais o isolamento social e a quarentena, que
sdo incompativeis com o exercicio de vdrias atividades,
principalmente as de cardter escolar e de ensino presencial.

Ndo ha didvidas de que tal evento configura situagdo de
superveniéncia, passivel de influenciar na execugdo contratual de
qualquer relagdo, sobretudo a ora em exame, de cunho
consumerista, que, ja naturalmente, é desequilibrada em desfavor
da parte vulnerdvel (consumidor).

Na medida em que a prestacdo do servigo contratado
visa aulas presenciais, agora suspensas e substituidas
parcialmente pela modalidade virtual, o dnus maior restou para o
aluno consumidor, pois a fixagdo do aprendizado ndo é a mesma.
Considerando que as autoras sdo infantes, principalmente porque
uma delas estd na classe de alfabetizagdo, a modalidade virtual
ndo estd lhe atendendo as necessidades, conforme ja relatado pela
genitora, o que contraria frontalmente o direito a educagdo
integral de toda crianga.
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Por outro lado, o fornecedor do servigo, ainda que
tenha sido obrigado a rever suas prdticas e modificd-las, teve
evidente diminuigdo dos custos operacionais de suas instalagoes
fisicas, como exemplo das contas de servigos, como luz, dgua,
esgoto, etfc., sem falar em outras possiveis redugdes, como vale
transporte dos funciondrios, despesas com fornecedores, gastos
com materiais de limpeza e etc..

Com isso, o aluno consumidor ndo pode ser obrigado a
cumprir com a contraprestagdo financeira, sem correspondéncia
ao servigo efetivamente contratado, mesmo que o prestador ndo
tenha dado causa a situagdo extremada.

Assim, a continuidade de pagamento integral da
mensalidade escolar, nessa situagdo de pandemia, ¢é
excessivamente onerosa e merece revisdo, conforme dispdoe o
Artigo 6°, V, do Cédigo de Defesa do Consumidor.

A cobranga da mensalidade na forma integral, ainda,
avilta ao patrimonio do aluno, causando-lhe Dano de ordem
material, pois fica desfalcado ao arcar com parcela indevida e
onherosa.

Também ndo se mostra digno ou justo que o aluno seja
onerado de forma unilateral, vez que o Risco do negdcio deve ser
do Empreendedor, do prestador do servico, e Nunca do
Consumidor.

Desse modo, a medida de urgéncia estd caracterizada,
a ponto de legitimar as autoras a revisdo proviséria e fempordria
do contrato de prestagdo de servigos educacionais, com a redugdo
do valor da mensalidade em 30% (trinta por cento) para cada
aluna, enquanto perdurarem os efeitos da pandemia e o ensino
a distdncia. Tal desconto deve retroagir a data de

04/06/2020, quando da edigdo da Lei Estadual 8.864, de<-
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03/06/2020, que dispoe sobre a redugdo proporcional das
mensalidades escolares em estabelecimentos de ensino da rede
particular, durante a vigéncia do Estado de Calamidade
Pdblica, instituida pela Lei 8.794/2020.

Fica, desde ja, autorizado que as autoras consignem
os valores das mensalidades em juizo, caso a instituigdo de
ensino ndo providencie os meios de pagamento com os
descontos ora concedidos.

Intime-se o agravado, para, querendo, contrarrazoar o
recurso no prazo legal.

Oficie-se ao Juizo a quo, com urgéncia.

Apds, voltem conclusos. (e)

Rio de Janeiro, 17 de junho de 2020.

DESEMBARGADORA REGINA LUCIA PASSOS
RELATORA
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