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EMENTA

APELACAO CIVEL. RELACAO DE CONSUMO. CIRURGIA
ESTETIVA. OBRIGACAO DE RESULTADO POR SUA
PROPRIA FINALIDADE DE PROPICIAR A QUEM A FAZ
UMA  OTIMIZACAO AO DESIGN CORPORAL.
VINCULACAO DO MEDICO A CLINICA PELA PROPRIA
CONFISSAO EM SEDE DE CONTESTACAO DE QUE E
SOCIO DA CLINICA, E SEGUNDO, PELA PROVA CLARA
DO VINCULO AO PRESCREVER CUIDADOS MEDICOS
EM FORMULARIO COM TIMBRE DA CLINICA RE. COM
RELACAO A CAUSALIDADE E SEU RESULTADO DANO,
DESNECESSARIA A PERICIA, SOBRETUDO PORQUE
OBJETIVA A RESPONSABILIDADE DA RE, BASTANDO
OBSERVAR AS FOTOS QUE MOSTRAM E INDICAM
MAIOR CREDIBILIDADE A ASSERCAO DA AUTORA, DE
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QUE SOFREU QUEIMADURAS NO DECORRER DO
PROCEDIMENTO CIRURGICO E QUE DEIXOU FEIAS
CICATRIZES REVELANDO O ERRO MEDICO POR SE
TRATAR DE CIRURGIA ESTETICA, LOGO, DE
RESULTADO.  SENTENCA  MANTIDA. RECURSO
CONHECIDO E DESPROVIDO.

ACORDAO

Vistos, discutidos e relatados estes autos de Apelagao
Civel, processo n° 0014306-16.2012.8.19.0206, em que figuram como Apelante
CLINICA SANTA BRANCA e Apelada EVELIN DAIANE VIANA DE OLIVEIRA.

A C ORD A M os Desembargadores que compdem a 272 Camara Civel
do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, em sesséo realizada em 07 de
outubro de 2015, por unanimidade de votos, em conhecer e NEGAR PROVIMENTO ao

recurso, nos termos do voto do relator.

DES. ANTONIO CARLOS DOS SANTOS BITENCOURT

Relator
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VOTO

Trata-se de agéo de reparacdo de danos, pelo rito ordinario, ajuizada por EVELIN
DAIANE VIEIRA DE OLIVEIRA em face de CLINICA SANTA BRANCA LTDA.

Na inicial, conforme sentenca, afirma a autora que: a) contratou os servigcos do
cirurgido plastico, Dr. Bolivar Guerreiro Silva, dono do hospital e responsavel por toda a
cirurgia plastica reconstrutiva do referido hospital, para realizar uma cirurgia estética de
retirada de gorduras localizadas na regido do abdémen, bem como para implantagéo de
proteses nos dois seios; b) que, pouco antes da realizagao do ato cirurgico, foi obrigada
a assinar um TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO, documento este que
informava a requerente que em "cirurgia plastica ndo ha garantias de resultados"; c) que
sofreu queimaduras na regido abdominal em decorréncia da cirurgia, que se
transformaram em queloides, em razao de ter que retirar o colete adquirido por conta

das queimaduras sofridas.

Requer, liminarmente, a imediata reparagdo do erro nos locais onde se
encontram os queloides, com a realizag&o de um novo procedimento cirirgico. Requer,
ainda, a condenagao do réu ao pagamento de indenizagao por danos morais em valor
equivalente a 80 (oitenta salarios minimos), or¢ado hoje em R$ 49.760,00 e o reembolso
de R$ 9.700,00 a titulo de danos materiais.

A sentenca julgou parcialmente procedente os pedidos, nos seguintes termos:
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“(...). Pelo exposto, JULGO: a) PROCEDENTE EM PARTE o pedido, condenando a ré ao
pagamento de R$ 15.000,00 (quinze mil reais), a titulo de dano moral, corrigidos
monetariamente e incidentes juros legais a contar da data da sentenga até o efetivo pagamento;
b) PROCEDENTE EM PARTE O PEDIDO para condenar a ré ao pagamento de R$ 3.000,00
(trés mil reais), corrigidos monetariamente a contar do desembolso e incidentes juros legais a
contar da citagdo; ¢) PROCEDENTE O PEDIDO para condenar a ré a realizar um novo
procedimento cirdrgico na autora para reparagdo das queimaduras na regido abdominal
oriundas do procedimento cirurgico estético anterior, sem qualquer 6nus para a autora, no prazo
de sessenta dias contados da presente data, sob pena de multa diaria de R$ 200,00. Condeno
ainda a ré ao pagamento das custas processuais e dos honorarios advocaticios, que fixo, a teor
do paragrafo 3° do art. 20 do Cédigo de Processo Civil, em 10% (dez por cento) do valor da
condenacdo. Com o transito em julgado, dé-se baixa e arquivem-se, com posterior remessa
dos autos ao setor de arquivamento. P.R.L.”

Recorre a ré, arguindo preliminar de: 1) ilegitimidade passiva, pois apenas
forneceu o centro cirurgico para que o médico particular da apelada pudesse realizar o
procedimento contratado, devido o risco cirdrgico. 2) cerceamento de defesa por
auséncia de prova pericial. Requer ao final, a reforma da decisdo acolhendo a preliminar
de ilegitimidade passiva ou, anulagdo da sentenca para que seja realizada a prova
pericial.. No mérito, provimento do recurso, julgando improcedente o pedido da apelada
ou, diminuicdo dos valores arbitrados ante o principio da razoabilidade e

proporcionalidade.

Decido:

A hipétese € de relagdo de consumo, pela subsungédo do fato e partes, nos
termos dos artigos 2° e 3° da Lei 8.078/90.
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A responsabilidade da Clinica Médica é objetiva nos termos do art. 14 do Cddigo

Consumerista.

A cirurgia estética € obrigagdo de resultado, por sua propria finalidade, de

propiciar a quem a faz uma otimizagéo ao design corporal.

A vinculacdo do médico a clinica é evidente, primeiro pela confissdo em sede de
contestagdo de que o médico € socio da clinica, e segundo, porque ha prova clara do
vinculo quando o profissional prescreve cuidados médicos em formulario com timbre da
Clinica ré - doc. 00022. Neste sentido se orienta a jurisprudéncia do STJ no
reconhecimento de bastar qualquer tipo de relagéo entre 0 médico e a clinica médica
para que seja estabelecida a solidariedade nos termos do art. 7°, p. unico do CDC, pora
que respondam pela indenizacdo e a condi¢do de socio da Clinica somada a condigao
de cirurgido responsavel por aquela espécie de cirurgia estética € a prova indiscutivel da
responsabilidade objetiva do Hospital, sendo irrelevante discutir a responsabilidade

subjetiva do médico, cabivel em eventual agao de regresso daquela contra este.

Neste sentido, na matéria da responsabilidade solidaria, leia-se:

‘RECURSOS  ESPECIAIS. ERRO MEDICO. CONSUMIDOR.
HOSPITAL E ADMINISTRADORA DE PLANO DE SAUDE.
RESPONSABILIZACAO SOLIDARIA. PRINCIPIO DA
SOLIDARIEDADE ENTRE OS INTEGRANTES DA CADEIA DE
FORNECIMENTO. MEDICOS EXTERNOS AO CORPO CLINICO DO

= Apelagéo Civel n° 0014306-16.2012.8.19.0206 =

esx






PODER JUDICIARIO

ESTADO DO RIO DE JANEIRO
TRIBUNAL DE JUSTICA
Vigésima Sétima Camara Civel/Consumidor

HOSPITAL. IMPORTANCIA NA ACAO DE REGRESSO. VALOR DA
INDENIZACAO. RAZOABILIDADE.

1. Erro médico consistente em perfuragdo de intestino durante cirurgia
de laparatomia realizada por médicos credenciados, com a utilizagdo
das instalagbes de hospital também credenciado a mesma
administradora de plano de saude.

2. Responsabilizagdo solidaria pelo acérddo recorrido dos réus (hospital
e administradora de plano de satide), com fundamento no principio da
solidariedade entre os fornecedores de uma mesma cadeia de
fornecimento de produto ou servigo perante o consumidor, ressalvada a
acéo de regresso.

3. A circunstancia de os médicos que realizaram a cirurgia nédo
integrarem o corpo clinico do hospital tera relevancia para eventual
agédo de regresso entre os fornecedores.

4. Razoabilidade do valor da indenizagdo por danos morais fixada em
200 salarios minimos.

5. RECURSOS ESPECIAIS NAO PROVIDOS.”

(REsp n°® 1.359.156 - SP (2012/0263659-3) — Terceira Turma — Rel.
Min. Paulo de Tarso Sanseverino — DJe: 26.03.2015)

‘AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
RESPONSABILIDADE CIVIL DO HOSPITAL POR ERRO COMETIDO
POR SUA ENFERMEIRA. RELACAO DE CONSUMO
CARACTERIZADA. APLICACAO DO CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR.  RECURSO  ESPECIAL. DANOS  MORAIS.
OCORRENCIA. AGRAVO REGIMENTAL NAO PROVIDO.

1. Aplicagéo de medicamento equivocado por enfermeira contratada do
hospital, ora agravante, e durante a realizagdo de seu trabalho,
ocasionando coma e lesbes cerebrais irreversiveis no filho dos
agravados caracteriza responsabilidade objetiva do hospital.
Indenizag&o por dano moral aos pais.

2. "Quanto aos atos técnicos praticados de forma defeituosa pelos
profissionais da saude vinculados de alguma forma ao hospital,
respondem solidariamente a instituicdo hospitalar e o profissional
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responsavel, apurada a sua culpa profissional" (REsp 1.145.728/MG,
Relator o Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA, DJe de 28.6.2011)

3. "O STJ ja decidiu ser irrelevante o fato de a recorrida ser uma
entidade sem fins lucrativos, de carater beneficente e filantropico, se
desempenha atividade no mercado mediante remuneragéo, para que
Seja considerada prestadora de servigos regida pelo CDC" (AgRg no Ag
1.215.680/MA, Relatora a Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI, DJe de
3/10/2012)

4. Admite a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica,
excepcionalmente, em recurso especial, reexaminar o valor fixado a
titulo de indenizagéo por danos morais, quando infimo ou exagerado.
Hipotese, todavia, em que o valor de sessenta salarios minimos foi
estabelecido na insténcia ordinaria, atenta as peculiaridades e
gravidade do caso, de forma condizente com 0s principios da
proporcionalidade e razoabilidade.

5. Agravo regimental a que se nega provimento.”

(AgRg no Agravo em REsp. n° 152.666 - SP(2012/0044190-3) — Quarta
Turma — Rel. Min. Raul Araujo — DJe: 19.12.2014).

“CIVIL E PROCESSUAL. RECURSOS ESPECIAIS. INDENIZAGAO.
ERRO MEDICO. PRIMEIRO RECURSO. INTEMPESTIVIDADE.
SUMULA 418 DO STJ. SEGUNDO RECURSO. CUMULACAO DE
DANOS MORAIS E ESTETICOS. POSSIBILIDADE. SUMULA 284 DO
STF. SUMULA 387 DO STJ. RESPONSABILIDADE DO HOSPITAL
PELOS ATOS DE SUA EQUIPE MEDICA.

1. Nos termos da Sumula 418 do STJ, "é inadmissivel o recurso
especial interposto antes da publicagdo do acorddo dos embargos de
declaracdo, sem posterior ratificagdo” .

2. Invidvel o recurso especial cujas razbes ndo apontam ofensa a
dispositivo de lei federal especifico ou dissidio nos moldes legais e
regimentais (Sumula 284/STF).

3. Consoante entendimento sedimentado no verbete 387 do STJ, "é
licita a cumulag&o das indenizagdes de dano estético e dano moral.”

4. A natureza da responsabilidade das instituicbes hospitalares por
erros medicos deve ser examinada a luz da natureza do vinculo

esx

= Apelagéo Civel n° 0014306-16.2012.8.19.0206 =






PODER JUDICIARIO

ESTADO DO RIO DE JANEIRO
TRIBUNAL DE JUSTICA

Vigésima Sétima Camara Civel/Consumidor

existente entre as referidas instituicbes e 0s profissionais a que se
imputa o ato danoso.

5. Responde o hospital pelo ato culposo praticado por profissional de
sua equipe médica, mesmo que sem vinculo empregaticio com a
instituicdo. A circunstancia de o0s servicos medicos terem sido
prestados gratuitamente, ou remunerados pelo SUS, néo isenta o
profissional e a instituicdo da responsabilidade civil por erro médico.

6. Recurso especial de Luiz Fernando Pinho do Amaral e outro néo
conhecido e recurso especial de Santa Casa da Misericérdia do Rio de
Janeiro néo provido.”

(REsp. n°~ 774.963 - RJ (2005/0137527-1) - Quarta Turma - Rel. Min.
Maria Isabel Gallotti — Jde: 07.03.2013).

E quanto a desnecessidade de investigar o atuar médico, leia-se:

‘AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO (ART. 544 DO CPC) -
AQAO REGRESSIVA DO HOSPITAL CONTRA O MEDICO -
INDENIZATORIA POR DANO MORAL - DECISAO
MONOCRATICA QUE NEGOU PROVIMENTO AO RECURSO.
INSURGENCIA DA PARTE AUTORA.

1. A indicacdo genérica de ofensa a dispositivo de lei federal
sem demonstrar concretamente onde residiria a violacdo a
referida norma, torna deficiente a fundamentacao desenvolvida
no apelo especial. Incidéncia da Sumula 284/STF.

2. Acao regressiva movida por hospital em desfavor do médico.
Denunciacdo a lide no bojo da demanda originaria.
Descabimento. Responsabilidade objetiva do hospital pelos
danos causados por seu preposto, sendo inviavel que, no
mesmo processo, se produzam provas para averiguar a
responsabilidade subjetiva do médico, o que deve ser feito em
acao de regresso proposta pelo hospital.

3. Agravo regimental ndo provido.”

(AgRg no Ag em REsp. n°~ 182.368 - DF (2012/0107604-5) - Quarta
Turma — Rel. Min. Marco Buzzi — DJe: 12.11.2012).
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Com relacdo a causalidade e seu resultado danoso, desnecessaria a pericia,
sobretudo porque objetiva a responsabilidade da ré, bastando observar as fotos que
mostram e indicam maior credibilidade a asser¢do da autora, de que sofreu
queimaduras no decorrer do procedimento cirdrgico, e que deixou feias cicatrizes

revelando o erro médico por se tratar de cirurgia estética, logo, de resultado.

No tocante a quantificagdo do indenizavel, agiu o nobre julgador com prudéncia,
razoabilidade e proporcionalidade, levando em consideragdo a gravidade da leséo, a
condicdo socioecondmica da ré e o indiscutivel fundamento pedagdgico e punitivo do

dano moral.

Sentenca irretocavel que ndo merece reparo e que se confirma por seus proprios

fundamentos.

Recurso conhecido e na extensdo desprovido.

E como voto.

Rio de Janeiro, 07 de outubro de 2015

DES. ANTONIO CARLOS DOS SANTOS BITENCOURT
Relator

= Apelagéo Civel n° 0014306-16.2012.8.19.0206 =

esx






		2015-10-08T16:11:11-0300
	GAB. DES ANTONIO CARLOS DOS SANTOS BITENCOURT




