182 Camara Civel

Apelacao Civel n.° 12029-60.2012.8.19.0001
Apelante - Banco BMG S/A

Apelado - Luzia Ribeiro da Silva Longobuco

Relator - Desembargador Jorge Luiz Habib

APELAGAO. OBRIGAGCAO DE FAZER COM PEDIDO DE
DANOS MORAIS. CONTRATO DE EMPRESTIMO
CONSIGNADO. ALEGACAO DE INEXISTENCIA DE
RELACAO CONTRATUAL ENTRE AS PARTES. LAUDO
PERICIAL GRAFOTECNICO COMPROVANDO A
EXISTENCIA DE FRAUDE. O FORTUITO INTERNO
NAO EXCLUI O DEVER DE INDENIZAR. SUMULA 94-
TIRJ. A RESPONSABILIDADE DO FORNECEDOR DE
SERVICOS E OBJETIVA. TEORIA DO RISCO DO
EMPREENDIMENTO. QUEM ATUA NO MERCADO E
AUFERE LUCROS COM A SUA ATIVIDADE, CORRE O
RISCO DE CAUSAR DANOS A TERCEIROS,
RESULTANTES DA FALTA DE CUIDADO NA
REALIZACAO DA SUAS OPERAGOES E, NESTE
CONTEXTO, DEVE REPARAR OS PREJUizOS
CAUSADOS A TERCEIROS DE BOA-FE. DANO
MORAL CONFIGURADO NA MEDIDA EM QUE
COMPROVADA A FRAUDE NA CONTRATAGCAO DO
EMPRESTIMO BEM COMO OS DESCONTOS
INDEVIDOS NA FOLHA DE PAGAMENTO DA
AUTORA. VERBA REPARATORIA FIXADA DE FORMA
RAZOAVEL E PROPORCIONAL AO FATO.
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RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO NOS TERMOS
DO ART. 557 § 1° - A DO CPC.

Cuida-se de apelo contra a sentenca de fls. 142/149 que,
em acao de obrigacao de fazer com pedido de danos morais, tendo em conta a
conclusao do laudo pericial grafotécnico (fls. 128/138), julgou procedente o
pedido, para declarar nulo o contrato de empréstimo consignado entre as
partes, condenando o demandado a repeticao do indébito em dobro e ao
pagamento de R$ 3.000,00 a titulo de danos morais, monetariamente corrigidos
e acrescidos de juros legais desde a citagao bem como ao pagamento de custas

processuais e os honorarios advocaticios, estes fixados em R$ 1.500,00.

Irresignada, apela a vencida (fls. 153/167), aduzindo que
houve a disponibilizacdo do numerario na conta da autora; que nao houve
consignacao do valor em Juizo, o que implicaria em aceitacao tacita do
empréstimo; que a hipdtese nao configura dano moral. Pugna pelo provimento
do recurso e improcedéncia dos pedidos autorais ou que seja a parte autora

condenada a devolver o valor depositado em sua conta bancaria.

Vieram as contrarrazoes de fls. 174/177, em prestigio do

julgado.

O recurso é tempestivo e foi devidamente preparado
(certidao de fls. 170)

E o relatério. Passo a decidir.
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Conhego do apelo, posto que preenchidos os requisitos de

sua admissibilidade.

Hodiernamente, o estelionato se transformou em pratica
comum na vida negocial, e, em que pese se tratar de fato de terceiro, o fortuito
interno nao exclui o dever de indenizar. Neste sentido, confiram-se os termos da
Sumula n.° 94-TJRJ:

"Cuidando-se de fortuito interno, o fato de terceiro ndo

exclui o dever do fornecedor de indenizar.”

No caso, a responsabilidade do fornecedor de servicos é
objetiva, consagrada na Teoria do Risco do Empreendimento, porquanto quem
atua no mercado e aufere lucros com a sua atividade, corre o risco de causar
danos a terceiros, resultantes da falta de cuidado na realizagao da suas
operagOes e, neste contexto, deve reparar 0s prejuizos causados a terceiros de

boa-fé.

O dano moral restou configurado, na medida em que
comprovada a fraude na contratacdo do empréstimo bem como os descontos

indevidos na folha de pagamento da autora.

Diante de tais fatos, revelam-se descabidos os argumentos
genéricos e tedricos suscitados pelo apelante a fim de se eximir do dever de

indenizar.
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No que diz respeito a verba reparatodria fixada na sentenca,
verifica-se que foi razoavel e proporcional ao fato, tendo em conta também a

fungao punitiva do instituto.

A corroborar este entendimento, confiram-se os seguintes

julgados:

Apelagdo n.0 0236717-73.2010.8.19.0001. Décima Sétima
Cémara Civel, Rel, Des. PATRICIA SERRA VIEIRA. Julgado
em 26/10/2011

APELACAO CIVEL. Acdo declaratdria de inexisténcia de
negocio juridico e indenizacdo por dano moral. Rito
sumadrio. Descontos em contracheque relativos a
empréstimo ndo contratado. Consumidor por equijparacdo
no que respeita ao contrato combatido. Art. 17 do
CODECON. Réu que deixa de apresentar o contrato ao
Juizo de primeiro grau, ndo comprovando a inidoneidade
das deducgoes. Preclusdo temporal. Inadmissivel a juntada
de tais documentos nesta sede recursal, sob pena de
supressdo de instancia. Falta de acautelamento inerente a
atividade bancéria a propiciar a fraude de terceiro. Teoria
do Risco do Empreendimento. Réu que ndo logrou
desincumbir do O6nus de demonstrar fato impeditivo,
modificativo ou extintivo do direito do consumidor ou

comprovar a ocorréncia de qualguer das excludentes do

o . sl
dever de reparagao. Arts. 333, inc. II do CPC e 14, § 39 rr_I’_ m
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incs. I e II do CODECON. Correta a sentenga que
reconhece a inexisténcia de relacdo juridica entre as
partes. Dever do banco na restituicGgo, em dobro, do
indébito, por ndo se tratar de engano justificavel. Art. 42
do CODECON. Descontos indevidos que configuram dano
moral in re ipsa, no montante DE R$ 5.000,00 (cinco mil
reais), de acordo com os critérios de proporcionalidade e
razoabilidade, inibido o enriguecimento sem causa.
Enunciado n° 116 constante do Aviso n° 52/2011 do
TJER], que reflete a sua jurisprudéncia dominante.
Precedentes do STJ e do TJERJ. NEGADO SEGUIMENTO ao

recurso, por manifestamente improcedente.

Apelacdo n.° 0016164-22.2011.8.19.0205. Sétima Cadmara
Civel. Rel. Des. ANDRE RIBEIRO. Julgado em 25/10/2011

DIREITO DO CONSUMIDOR. PRETENSAO REPARATORIA
DE DANOS MATERIAIS E MORAIS, SOB ALEGACAO DE
FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO BANCARIO. PEDIDO
DE TUTELA ANTECIPADA. SENTENCA DE PROCEDENCIA
QUE, CONFIRMANDO A TUTELA, DECLAROU A
INEXISTENCIA DO DEBITO, CONDENOU O REU A
RESSARCIR A QUANTIA DE R§ 550,00 SACADA
INDEVIDAMENTE, E AO PAGAMENTO DE INDENIZACAO A
TITULO DE DANO MORAL FIXADA EM R$ 5.000,00.

INCONFORMISMO DO REU, ALEGANDO CULPA EXCLUST I/A’?_I‘: m
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DO AUTOR OU DE TERCEIRO E INEXISTENCIA DE DANOS.
RECURSO ADESIVO DA AUTORA. Saque e empréstimo
efetuados por terceiro em conta de titularidade da autora.
Responsabilidade objetiva do fornecedor de servico, na
forma do art. 14 do CDC nao tendo a instituicao financeira
se desincumbido de provar quaisquer excludentes de
responsabilidade, onus que, de certo lhe incumbia. Dano
moral que se configura in re ipsa, na medida em gue o
consumidor fol privado de parte de sua renda, tendo em
vista o debito em conta corrente. Inexisténcia de fraude
ndo comprovada pela Instituicao Financeira. Dever de
indenizar diante da falha na prestacao do servico. Verba
indenizatoria por dano moral fixada em R$ 5.000,00 (cinco
mil reals) que se atendeu aos principios da
proporcionalidade e razoabilidade, estando de acordo,
inclusive, com a jurisprudéncia desta Corte, néo
merecendo, destarte, prosperar o pedido de majoracdo ou
redugdo. Recursos a que se nega provimento na forma do
art. 557, caput do CPC.

Apelagdo n.° 0014766-40.2010.8.19.0087. Segunda
Camara Civel, Rel. Des. ELISABETE FILIZZOLA. Julgado em
20/9/2011

APELAGAO CIVEL. ACAO INDENIZATORIA. EMPRESTIMOS
NAO REALIZADOS. AUSENCIA DE RELACAO CONTRA TUAL,{E; mﬁ“’"
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DANO  MORAL CONFIGURADO. QUANT[F]CAQ‘TO.
REDUGAO. Como fornecedor de servigos, correm por conta
do demandado, ora primeiro apelante, os riscos da sua
atividade, cabendo-lhe arcar com os prejuizos decorrentes
de fraude praticada por estelionatdrio que contraiu
empréstimo em nome da Autora sem efetuar respectivo
pagamento. Tal atividade, em razdo da incontroversa
astucia dos que a praticam, deve ser desenvolvida com
redobrada cautela pelos que a exercem. Os fornecedores
de servico tém o dever de se aparelhar adequadamente
para melhor apurar as falsificacoes constantemente
ocorridas em contratagcbes. O dano moral causado a
Autora € inequivoco, estando insito ao proprio evento
danoso. Indenizacdo que merece ser reduzida para R$
5.000,00 (cinco mil reais).1° RECURSO PARCIALMENTE
PROVIDO E 29 RECURSO AO QUAL SE NEGA
SEGUIMENTO.

Apelacdo n.° 0000077-47.2009.8.19.0209. Vigésima
Cédmara Civel. Rel. Des. MARCO ANTONIO IBRAHIM.
Julgado em 26/8/2011

Direito do consumidor. Responsabilidade Civil. Empréstimo
consignado. Descontos indevidos. Falha na prestacao do

servigo. Hipotese em que o autor antecipou o pagamento

de parcelas do empréstimo por meio de boleto bancér/ol.-f;" M"

'Ti“i-&l
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No entanto, as parcelas ja quitadas continuaram a ser
descontadas de seu contracheque. Incidéncia do artigo 42,
pardgrafo unico, do Codigo de Defesa do Consumidor.
Dano moral configurado. Os fatos narrados nos autos
desbordam da seara de um mero Inadimplemento
contratual ou de um simples aborrecimento, fazendo o
autor jus a indenizacdo a titulo de dano moral. O valor de
R$ 5.000,00 (cinco mil reais) bem repara oS danos
suportados pelo autor, que se viu privado de parte de seu
saldrio em razdo de descontos indevidos. Recurso provido

de plano.

Apenas no que toca a devolucdo, pela autora, do valor
depositado em sua conta poupanca, assiste razao ao recorrente, cabendo a
compensacao daquele valor com os valores devidos pelo apelante em razao do

julgado.

Ante o exposto, dou parcial provimento ao recurso, nos
termos do art. 557 § 1° - A do Cddigo de Processo Civil, apenas para que o
valor depositado na conta poupanca da autora seja compensado com os valores
devidos aquela, pelo apelante, em razao do julgado, mantida, no mais, a

sentenca por seus proprios fundamentos.

Rio de Janeiro, 12 de abril de 2013.

DES. JORGE LUIZ HABIB

Relator
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