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DECIMA QUINTA CAMARA CIVEL

APELACAO CIVEL N° 0326125-41.2011.8.19.0001
APTE1l: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DE
TRANSPORTES AQUAVIARIOS FERROVIARIOS E
METROVIARIOS E DE RODOVIAS DO ESTADO DO RIO
DE JANEIRO - AGETRANSP
APTE2: SUPERVIA CONCESSIONARIA DE TRANSPORTE
FERROVIARIO S A
APTE3: CONCESSAO METROVIARIA RIO DE JANEIRO S. A.
APTE4: COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO
APDO: OS MESMOS
RELATORA: DESEMBARGADORA MARIA REGINA NOVA

APELACOES CIVEIS. ACAO COLETIVA CONSUMERISTA.
DESCUMPRIMENTO DA LEI QUE PREVE A
DISPONIBILIDADE DE UM VAGAO EXCLUSIVO PARA
MULHERES NO TREM E METRO. PRETENSAO PARA
COMPELIR AS RES A IMPLEMENTAREM MEDIDAS PARA
O EFETIVO CUMPRIMENTO DA LEI. SENTENCA DE
PARCIAL PROCEDENCIA DOS PEDIDOS.
INCONFORMISMO DAS PARTES.

- As atribuicGes da Agetransp estdo reguladas na lei n°® 4.555/05, que
em seu artigo 2°, estabelece que esta tem “por finalidade exercer o
poder regulatorio, acompanhando, controlando e fiscalizando as
concessdes e permissdes de servicos publicos concedidos de

transporte aquaviario, ferroviario e metroviario e de rodovias nos
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quais o Estado figure, por disposicéo legal ou pactual, como o

Poder Concedente ou Permitente, nos termos das normas legais
regulamentares e consensuais pertinentes.”

- A Comisséo de Defesa do Consumidor da Assembleia Legislativa
do Estado do Rio de Janeiro recebeu um elevado nimero de casos e
reclamagdes noticiando o descumprimento da lei 4.733/06.

- Destarte, ndo ha que se falar em auséncia de elementos probatorios
quanto ao ndo cumprimento do dever de fiscalizagdo do servigo.

- Isto porque, consta dos autos farto acervo probatdrio noticiando o
descumprimento da lei que obriga as concessionarias a destinarem
vagoes exclusivos para mulheres. Tais fatos sdo incontroversos.

- Nesse contexto, por certo, o dever legal de fiscalizacdo da
Agetransp ndo esta sendo desempenhado de forma adequada a fim de
compelir as concessionarias a implementarem medidas para se evitar
tais ocorréncias. Os documentos de fls. 858/865 e fls. 869/873 néo
sdo suficientes para comprovar o0 adequado exercicio de sua
atribuicdo fiscalizatoria.

- Os honorarios advocaticios e despesas processuais foram
corretamente arbitrados, consoante o disposto no artigo 18 da Lei n°
7.347/85.

- Correta, portanto, a sentenga ao condenar a ré Agetransp a
fiscalizar e aplicar todas as penalidades de sua competéncia as
demais rés, se descumprida a Lei n° 4.733/2006.

- REJEITO a alegacdo de vicio de julgamento extra petita na

sentenca. Isto porque, o Magistrado singular ao condenar as rés
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SUPERVIA e METRO RIO a adotarem providéncias para efetiva
utilizacdo dos espacos exclusivos para e pelas mulheres nos horarios
de pico matutino (entre 6h e 9h) e vespertino (entre 17h e 20h), sob
pena de multa, ndo julgou algo diferente do que foi pedido.
- Com efeito, em se tratando de obrigacgéo de fazer, a norma do artigo
537 do CPC autoriza o Julgador a aplicar a multa independente de
requerimento da parte.
- No tocante ao pleito para o reconhecimento do dano moral coletivo,
entendo que seus pressupostos ndo estdo demonstrados nesta
demanda. Isto porque, ndo se pode confundir o esfor¢o no sentido de
implementar politicas pablicas que visam amenizar a desigualdade
entre as pessoas no convivio em sociedade, com o fato de terceiros,
que rompem 0 nexo causal.
RECURSOS CONHECIDOS E DESPROVIDOS.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos da
apelacdo civel, onde figuram como apelantes e apelados as partes acima

epigrafadas, ACORDAM, os Desembargadores que integram a Décima

Quinta Camara Civel do Tribunal de Justica do Estado do Rio de
Janeiro, por unanimidade, em conhecer do recurso, e, no meérito,
NEGAR PROVIMENTO ao apelo, nos termos do voto da

Desembargadora Relatora.
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VOTO

Presentes os pressupostos de admissibilidade

do recurso, dele se conhece.

Versa a hipoOtese sobre acdo coletiva de
consumo proposta pela Comissdo de Defesa do Consumidor da
Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro - ALERJ em face
de  Supervia Concessionaria de Transportes Ferroviarios S.A,
Concessdo Metroviaria Rio de Janeiro S. A. — METRO RIO e
Agéncia Reguladora de Servicos Publicos Concedidos de Transportes
Aguaviarios, Metroviarios e de Rodovias do Estado do Rio de Janeiro
- AGTRANSP objetivando a condenacéo das rés a cumprirem a Lei
Estadual n° 4.733/2006, que dispbe sobre a destinacdo de espacos
exclusivos para mulheres nos sistemas ferroviario e metroviario do

Estado do Rio de Janeiro.

Como causa de pedir, alega a parte autora
que com o incremento do numero de usuarios dos servigos, inimeros
transtornos surgiram, principalmente, ao publico feminino, o que
justificou o advento da Lei n° 4.733/2006. Narra que o referido
diploma teve por escopo diminuir os problemas sofridos pelas
usuarias destes modais de transporte publico, determinou que fosse
colocado a disposi¢cdo das mulheres, em cada composi¢cdo, um vagéo

exclusivo durante os horarios de maior demanda. No entanto, sustenta
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que os mais de quatro anos de vigéncia da lei ndo foram suficientes
para que as rés adotassem medidas no sentido de conferir efetiva
protecdo para as usuarias do servigo. Por fim, sustenta que a terceira
ré, em momento algum deu indicios de que adotara medidas
fiscalizadoras nesse sentido, sendo conivente com o total

descumprimento da norma em comento.

A sentenca julgou parcialmente procedente
o pedido para condenar as rés SUPERVIA e METRO RIO a
adotarem  providéncias para efetiva utilizacdo dos espacos
exclusivos para e pelas mulheres nos horarios de pico matutino (entre
6h e 9h) e vespertino (entre 17h e 20h) e a ré AGETRANSP a
fiscalizar e aplicar todas as penalidades de sua competéncia as
demais res, se descumprida a Lei n°® 4.733/2006, tudo no prazo
de até dez dias e sob pena de multa solidaria de R$ 500,00 para cada
passageiro do sexo masculino que for flagrado empreendendo viagem
no espaco exclusivo a mulheres nos horarios especificados, a ser
revertida para instituicbes de apoio as mulheres vitimas de

assédio moral e sexual.
Inconformadas, as partes apelaram.

Recurso da Apelante 1 (Agetransp)
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As atribuicOes da Agetransp estdo reguladas

na lei n°® 4.555/05, que em seu artigo 2°, estabelece in verbis:

“Art. 2° - A AGETRANSP tem por finalidade

exercer o poder regulatério, acompanhando,

controlando e fiscalizando as concessbes e

permissdes de servicos publicos concedidos de

transporte aquaviario, ferroviario e metroviario

e de rodovias nos quais o Estado figure, por

disposicdo legal ou pactual, como o Poder

Concedente ou Permitente, nos termos das

normas legais reqgulamentares e

consensuais pertinentes.”’

A Comissdo de Defesa do Consumidor da
Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro recebeu um
elevado numero de casos e reclamacdes noticiando o descumprimento

da lei 4.733/06, que estabelece in verbis:

“Art. 1° - As empresas que administram 0

sistema ferroviario e metroviario no Estado do

Rio de Janeiro ficam obrigadas a destinarem

vagoes exclusivamente para mulheres nos

horarios de pico matutino e vespertino.

(.
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8 1° - Para efeito da presente Lei, entende-se

como horéario de pico matutino 0 intervalo

entre 6h e 9h e vespertino o intervalo entre 17h
e 20h.

8 2° - Os vagodes a serem destinados para o

transporte exclusivo de mulheres poderdo ser

destacados entre 0s que integram a composicao

dimensionada para o fluxo de passageiros nos

referidos horarios de pico, ou adicionados a

composicdo, a critério da concessionaria.

()

Art. 3° - O ndo cumprimento do disposto no

caput do art. 1° implicard no pagamento de
multa de 150 (cento e cingiienta) UFIR/RJ.

Destarte, ndo ha que se falar em auséncia de
elementos probatorios quanto ao ndo cumprimento do dever de

fiscalizacéo do servico.

Isto porque, consta dos autos farto acervo
probatorio com declaracdes de inimeras mulheres, que sdo usuarias
do servico de transporte prestado pela Supervia e Metro Rio,

noticiando o descumprimento da lei que obriga as concessionarias a
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destinarem vagbes exclusivos para elas, conforme se V€ nos
documentos de fls. 51/61, 62/63, 64/69 e 70/76.

Tais fatos sdo incontroversos.

Nesse contexto, por certo, o dever legal de
fiscalizacdo da Agetransp ndo estd sendo desempenhado de forma
adequada a fim de compelir as concessionarias a implementarem
medidas para se evitar tais ocorréncias. Os documentos de fls. 858/865
e fls. 869/873 ndo sdo suficientes para comprovar o adequado

exercicio de sua atribuicéo fiscalizatéria.

Os honorarios advocaticios e despesas
processuais foram corretamente arbitrados, consoante o disposto no
artigo 18 da Lei n° 7.347/85, in verbis:

“Art. 18. Nas acoes de que trata esta lei, ndo

havera adiantamento de custas, emolumentos,

honorarios periciais e quaisquer outras

despesas, nem condenacdo da associacao

autora, salvo comprovada ma-fé, em

honorarios de advogado, custas e despesas

processuais.” (Grifei).

Para conferéncia cito o seguinte julgado do
C. STJ, in verbis:
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“RECURSO ESPECIAL - AGCAO COLETIVA
DE CONSUMO - ANALISE DE CONTRATOS
DE CONCESSAO DE CREDITO E DE
ARRENDAMENTO MERCANTIL A LUZ DE
RESOLUCAO DO BANCO CENTRAL
RELATIVAMENTE A TARIFA DE
LIQUIDACAO ANTECIPADA DO DEBITO -
INSTANCIAS ORDINARIAS QUE JULGARAM
PROCEDENTE O PEDIDO PARA DECLARAR
A ILEGALIDADE DO  ENCARGO.
INSURGENCIA DA CASA
BANCARIA/DEMANDADA.
()

6. Nao havendo comprovacdo da ma-fé e, em

virtude do principio da simetria que deve

salvaguardar a atuacao das partes, nao afigura

viavel em sede de demanda coletiva a

condenacdo da financeira ao pagamento de

honorarios advocaticios.

7. Recurso especial parcialmente provido.

(REsp 1392449/DF, Rel. Ministro MARCO
BUZZI, SEGUNDA SECAO, julgado em
24/05/2017, DJe 02/06/2017) ” (Grifei)






\

5@ PODER JUDICIARIO

ESTADO DO RIO DE JANEIRO

DECIMA QUINTA CAMARA CIVEL
APELACAO CIVEL N° 0326125-41.2011.8.19.0001

Correta, portanto, a sentenca ao condenar a
ré Agetransp a fiscalizar e aplicar todas as penalidades de sua

competéncia as demais rés, se descumprida a Lei n° 4.733/2006.

Recurso dos Apelantes 2 e 3 (Supervia e

Metro Rio)

De inicio, REJEITO a alegacéo de vicio de

julgamento extra petita na sentenca.

Isto porque, o Magistrado singular ao
condenar as rés SUPERVIA e METRO RIO a adotarem
providéncias para efetiva utilizacdo dos espacos exclusivos para e
pelas mulheres nos horarios de pico matutino (entre 6h e 9h) e
vespertino (entre 17h e 20h), sob pena de multa, ndo julgou algo

diferente do que foi pedido.

Com efeito, em se tratando de obrigacédo de
fazer, a norma do artigo 537 do CPC autoriza o Julgador aplicar a

multa independente de requerimento da parte.
Confira-se:

“Art. 537. A multa independe de requerimento

da parte e poderd ser aplicada na fase de

conhecimento, em tutela proviséria ou na

sentenca, ou na fase de execucdo, desde que

10|/
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do C. STJ, in verbis:

seja suficiente e compativel com a obrigacao e

gue se determine prazo razoavel para

cumprimento do preceito.” (Grifei).

Sobre o tema, confira-se 0 seguinte julgado

“PROCESSO CIVIL. AGRAVO INTERNO NO
RECURSO ESPECIAL. OBRIGACAO DE
FAZER. MULTA DIARIA. AFERICAO DO
EFETIVO CUMPRIMENTO.
IMPOSSIBILIDADE. SUMULA 7/STJ.
PROPORCIONALIDADE E RAZOABILIDADE
DO VALOR DA MULTA. FUNDAMENTO
INATACADO. SUMULA 283/STF.

1. De acordo com a jurisprudéncia do STJ, "'é

possivel ao juiz, de oficio ou a requerimento da

parte, fixar multa diaria cominatoria -

astreintes -, ainda que contra a Fazenda

Publica, em caso de descumprimento de
obrigacdo de fazer" (REsp 1.654.994/SE, Rel.
Ministro Herman Benjamin, Seqgunda Turma,
DJe 25/4/2017). Dessa feita, ndo constitui

provimento extra petita a cominacao de multa

pelo descumprimento de obrigacdo de fazer,
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mesmo que a referida providéncia nao tenha

sido reclamada pela parte interessada.

(-..)

5. Agravo interno a que se nega provimento.
(Agint no REsp 1409022/SP, Rel. Ministro OG
FERNANDES, SEGUNDA TURMA, julgado em
05/09/2017, DJe 11/09/2017) (Grifei)

No mais, diante do farto acervo probatorio
coligidos aos autos, bem como aos fatos notorios que a todo momento
eclodem nos noticiarios do cotidiano, sobre o assedio masculino a
mulheres nos meios de transporte, ndo prospera o0 argumento de que a
concessionaria atua em conformidade com as determinacgdes legais e

regulamentares.

Recurso do Apelante 4 (Comissdao de
Defesa do Consumidor da Assembleia Legislativa do Estado do Rio

de Janeiro):

No tocante ao pleito para o reconhecimento
do dano moral coletivo, entendo que seus pressupostos nao estdo

demonstrados nesta demanda.

Isto porque, ndo se pode confundir o esforco

no sentido de implementar politicas publicas que visam amenizar a
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desigualdade entre as pessoas no convivio em sociedade, com o fato

de terceiros, que rompem o nexo causal.

STJ, in verbis:

Sobre o tema cito o seguinte julgado do C.

“RECURSO ESPECIAL - DIREITO CIVIL -
ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS - ATO LIBIDINOSO PRATICADO
CONTRA PASSAGEIRA NO INTERIOR DE
UMA COMPOSICAO DE TREM DO METRO
PAULISTA - AUSENCIA DE
RESPONSABILIDADE DA
TRANSPORTADORA - FATO EXCLUSIVO DE
TERCEIRO E ESTRANHO AO CONTRATO DE
TRANSPORTE - PRECEDENTES DO STJ.

INCONFORMISMO DA AUTORA.

1. Nos termos da jurisprudéncia desta Corte
Superior, ndo ha responsabilidade da empresa
de transporte coletivo em caso de ilicito alheio e
estranho a atividade de transporte, pois o evento
é considerado caso fortuito ou forca maior,
excluindo-se, portanto, a responsabilidade da

empresa transportadora. Precedentes do STJ.

13|
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2. Nao pode haver diferenciacdo quanto ao
tratamento da questdo apenas a luz da natureza

dos delitos.

3. Na hipotese, sequer € possivel imputar a
transportadora eventual negligéncia pois, como
restou consignado pela instancia ordinaria, o
autor do ilicito foi identificado e detido pela
equipe de seguranca da concessiondria de
transporte coletivo, tendo sido, inclusive,
conduzido a Delegacia de Policia, estando apto,
portanto, a responder pelos seus atos penal e

civilmente.
4. Recurso especial desprovido.

(REsp 1748295/SP, Rel. Ministro LUIS FELIPE
SALOMAO, Rel. p/ Acorddo Ministro MARCO
BUZZI, QUARTA TURMA, julgado em
13/12/2018, DJe 13/02/2019) .

Por fim, ndo vislumbro a necessidade da
publicacdo da sentenca em jornais de grande circulacdo, porquanto os
destinatarios dos comandos condenatérios sdo especificos, como as

concessionarias Supervia e Metro Rio e a Agestransp. Por outro lado,






\

5@ PODER JUDICIARIO

ESTADO DO RIO DE JANEIRO
DECIMA QUINTA CAMARA CIVEL

APELACAO CIVEL N° 0326125-41.2011.8.19.0001

as informagGes sobre qualquer assunto atualmente sdo acessiveis a
todos os administrados no atual estagio de desenvolvimento

tecnoldgico dos meios de comunicacéo.

Concluo, portanto, que a sentenca foi

proferida com acerto, ndo merecendo qualquer reparo.

Ante 0 exposto, voto no sentido de conhecer

e DESPROVER os apelos, para manter a sentenca tal como lancada.
Rio de Janeiro, na data da Sessdo de Julgamento.
Desembargadora MARIA REGINA NOVA

Relatora
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