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Apelacao Civel n°. 0030418-22.2010.8.19.0209

Apelantel: Patrimével Consultoria Imobiliaria S/A

Apelante2: Segall Klabin S.A.

Apelados: Manuel Sampaio Pereira e Marilene Rabello Cotta Pereira
Juizo de Origem: 52 Vara Civel da Regional da Barra da Tijuca da
Comarca da Capital

Relatora: Desembargadora Monica Feldman de Mattos

APELACOES CIVEIS. ACAO INDENIZATORIA POR DANOS
MATERIAIS E MORAIS. COMISSAO DE CORRETAGEM.
SENTENCA DE PROCEDENCIA. IRRESIGNACAO DA PARTE
RE. RELACAO JURIDICA DE CONSUMO. AFASTADA A
PRELIMINAR DE ILEGITIMIDADE PASSIVA DE AMBAS AS
RES. SOLIDARIEDADE PREVISTA NO ART. 7°, PARAGRAFO
UNICO, DO CDC. RESSARCIMENTO DA COMISSAO DE
CORRETAGEM. INCABIVEL O PLEITO DE DEVOLUGAO DA
COMISSAO DE CORRETAGEM FORMULADO PELOS
AUTORES, EIS QUE O PEDIDO RESTOU FULMINADO PELA
PRESCRICAO  TRIENAL. RECURSO ESPECIAL  N°
1.599.511/SP. POR OUTRO LADO, RESTA CLARO O
SENTIMENTO DE FRUSTRACAO DOS AUTORES, SENDO
INEGAVEL QUE A SITUACAO VIVENCIADA TROUXE
ANGUSTIA, TRANSTORNOS E CONSTRANGIMENTO QUE
ULTRAPASSAM A NORMALIDADE. LEGITIMA EXPECTATIVA
QUE NAO SE CONCRETIZOU. FALHA NA PRESTACAO DO
SERVICO EVIDENCIADA. DANOS MORAIS CONFIGURADOS
NA HIPOTESE. QUANTUM INDENIZATORIO ARBITRADO QUE
COMPORTA REDUCAO PARA O MONTANTE DE R$ 10.000,00
(DEZ MIL REAIS) PARA CADA AUTOR. DADO PARCIAL
PROVIMENTO AOS RECURSOS.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacdo Civel
n°® 0030418-22.2010.8.19.0209, em que sdo Apelantes Patrimovel
Consultoria Imobiliaria S/A e Segall Klabin S.A. e Apelados Manuel
Sampaio Pereira e Marilene Rabello Cotta Pereira.
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Acordam os Desembargadores da Vigésima Sétima Camara
Civel do Tribunal de Justica, em sesséo nesta data, por unanimidade de
votos, em dar parcial provimento aos recursos.

Desembargadora MONICA FELDMAN DE MATTOS
Relatora
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RELATORIO

Trata-se de acéo indenizatoria por danos materiais e
morais ajuizada por Manuel Sampaio Pereira e Marilene Rabello Cotta
Pereira em face de Patrimovel Consultoria Imobiliaria S/A e Segall
Klabin S.A., objetivando a condenacéo das Rés a restituicdo do valor de
R$ 30.915,00, referente & comissdo de corretagem, em razdo da néo
concretizacdo do negdcio. Outrossim, pretendem a condenacédo da parte
ré ao pagamento de indenizacao a titulo de danos morais, em virtude
dos transtornos suportados apos venda em duplicidade de imovel que
pretendiam adquirir.

O Juizo da 52 Vara Civel da Regional da Barra da Tijuca da
Comarca da Capital, no index 000301, julgou procedente o pleito autoral
para condenar solidariamente as Rés ao pagamento em dobro dos
valores constantes de fls. 22/24, com acréscimo de juros e correcao
monetaria a contar do desembolso, bem como ao pagamento de
indenizacao a titulo de danos morais, no valor de R$ 15.000,00 (quinze
mil reais) para cada Autor, corrigidos monetariamente a partir da
sentenca e com incidéncia de juros de mora de 1% ao més a contar da
citacao.

Condenou ainda as Rés ao pagamento das despesas
processuais e dos honorarios advocaticios, estes fixados em 20%, para
cada Ré, sobre o valor da condenacéao.

Embargos de declaracdo opostos pela Klabin Segall S/A
(index 000304) e Patrimovel Consultoria Imobiliaria S/A (index 000306),
0s quais foram conhecidos, porém rejeitados, conforme decisdo de
index 0003109.
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Apelacdo da Ré, Patrimével Consultoria Imobiliaria S/A
(index 000320), em que requer a apreciacédo do agravo retido, constante
do index 000219 e suscita a nulidade da sentenca, sob os fundamentos
de auséncia de motivacdo e negativa de prestacéo jurisdicional, tendo
em vista a falta de manifestacdo sobre as teses apresentadas pela
Apelante.

Aduz que o negdcio juridico foi realizado entre os Apelados e
a empresa Village Recreio, que ndo figurou no polo passivo desta
demanda, sendo a sua presenca essencial e necessaria, uma vez que
somente ela tem condi¢cOes de esclarecer os fatos narrados na exordial.

Sustenta ilegitimidade passiva para responder pelos valores
pagos aos demais corretores autbnomos.

Ressalta a ocorréncia de prescri¢céo trienal, no que tange ao
pedido de restituicdo dos supostos valores gastos com a comissao de
corretagem.

Assevera que inexiste solidariedade entre as Rés, quanto ao
pagamento da aludida comissdo e quanto ao pagamento de indenizacéo
a titulo de danos morais.

Alega a inocorréncia de conduta da Apelante que
constituisse ato ilicito, uma vez que atuou dentro dos limites contratuais
firmados entre as partes.

Destaca que o dano moral € consequéncia de uma conduta
indevida, porém, no caso dos autos, em momento algum se comprovou
gualquer irregularidade da ora Apelante.
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Requer, assim, a reforma da sentenca, a fim de se acolher
as preliminares suscitadas e, ainda, ser reformada integralmente a
deciséo recorrida, julgando-se improcedentes os pedidos formulados na
inicial.

Também recorre a Re, Klabin Segall S/A (index 000358),
suscitando, em apertada sintese, preliminar de ilegitimidade passiva e
prescricao trienal. No mérito, alega inexisténcia de danos morais e
impossibilidade de inversao do 6nus da prova, razao pela qual pugna
pela improcedéncia do pleito autoral e, caso nao seja esse O
entendimento, requer que a gquantia paga seja restituida na forma
simples e redugéo do quantum indenizatorio.

Contrarrazbes da parte autora no index 000372 e da Ré,
Klabin Segall S/A, no index 000375.

E o relatério.

VOTO

Inicialmente, observa-se que o presente recurso havia sido
sobrestado (index 000399), em razédo de decisdo de Relatoria do ilustre
Ministro Paulo de Tarso Sanseverino, no julgamento da Medida Cautelar
25323/SP, que determinou a suspensao de todas as acfes em tramite
nas quais se discutiam as questbes de direito que foram objeto da
afetacdo no REsp n.° 1.559.511/SP, relativas a comissdo de
corretagem, e nas quais ainda n&do havia uma solucdo definitiva,
obstando a pratica de quaisquer atos processuais até o julgamento
do recurso repetitivo.
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Ocorre que o ilustre Ministro Paulo de Tarso Sanseverino ja
proferiu decisdo final sobre a matéria sobrestada, razdo pela qual ndo
h&d qualquer impedimento ao julgamento dos presentes recursos, cuja
controvérsia envolve a discussédo sobre a legitimidade da cobranca da
comissao de corretagem, dentre outros temas.

Importa registrar que ndo se conhece do agravo retido
constante do index 00135, porquanto nao reiterado, a teor do art. 523
81° do Caodigo de Processo Civil, vigente a época.

Ja quanto ao agravo retido constante do index 000219, este
sim, reiterado em sede de apelacdo, 0 mesmo nao merece prosperar,
diante da evidente presenca dos requisitos da hipossuficiéncia da parte
autora e da verossimilhanca de suas alegacdes, devendo prevalecer a
decisdo de inversdo do Onus probatério. Do mesmo modo,
desnecessaria a oitiva dos Autores em depoimento pessoal, como bem
esclarecido na decisao saneadora de index 000133.

Nega-se, portanto, provimento ao agravo retido interposto
pela Ré Patrimovel.

No que pertine a alegacao de ilegitimidade passiva de ambas
as Rés, razédo néao Ihes socorre, tendo em vista que as mesmas atuaram
diretamente na celebracdo da compra e venda, ja que é facil constatar
que a segunda Ré atua como intermediaria em favor da primeira Ré,
aproximando clientes e realizando as vendas das unidades imobiliarias,
em inequivoca parceria empresarial, na qual sdo conjugados esforcos
na obtencéo de lucros.

Ademais, relevante o depoimento da testemunha, Marcia
Abade da Silva (index 000272), antiga funcionaria da Patrimdvel, a qual
afirma ter atuado diretamente como intermediaria na celebracdo do
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contrato com o0s Autores, inclusive com participacdo de outros
funcionéarios da empresa, para fins de providenciar a emisséao de boletos
junto a Klabin, o que corrobora a afirmacao de participacdo conjunta das
Rés na avenca, rechacando-se de vez a alegacdo de ilegitimidade
passiva.

Insta salientar, em reforco, que na hipétese néo se trata de
eventual alegacao de mora das Rés quanto a entrega do imével, mas de
falhas na atuac&o destas justamente na formalizacdo do negadcio.

Com efeito, notadamente diante do relato da aludida
testemunha, resta cristalino que as Rés possuem uma parceria
comercial, de modo que a luz do que dispbe o art. 7°, paragrafo unico do
CDC, ambas devem responder solidariamente pelos danos causados
aos consumidores.

Superada tal questdo preliminar, cumpre salientar que o
tema referente a prescricdo restou enfrentado em sede do REsp
1.551.956/SP, tendo sido definida a aplicacdo do prazo prescricional
trienal a estas hipoteses. Confira-se:

REsp 1551956 / SP RECURSO ESPECIAL 2015/0216171-0
Relator(a) Ministro PAULO DE TARSO SANSEVERINO Orgéo
Julgador SEGUNDA SECAO Data do Julgamento 24/08/2016
Data da Publicacao/Fonte DJe 06/09/2016

RECURSO ESPECIAL REPETITIVO. DIREITO CIVIL E DO
CONSUMIDOR. INCORPORAQAO IMOBILIARIA. VENDA DE
UNIDADES AUTONOMAS EM ESTANDE DE VENDAS.
CORRETAGEM. SERVICO DE ASSESSORIA TECNICO-
IMOBILIARIA (SATI). CLAUSULA DE TRANSFERENCIA DA
OBRIGACAO AO CONSUMIDOR. PRESCRICAO TRIENAL DA
PRETENSAO. ENRIQUECIMENTO SEM CAUSA. 1. TESE PARA
OS FINS DO ART. 1.040 DO CPC/2015: 1.1. Incidéncia da
prescricdo trienal sobre a pretensédo de restituicdo dos valores
pagos a titulo de comissdo de corretagem ou de servico de
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assisténcia técnico-imobiliaria (SATI), ou atividade congénere (art.
206, 8 39 IV, CC). 1.2. Aplicacdo do precedente da Segunda
Sec¢ao no julgamento do Recurso Especial n. 1.360.969/RS,
concluido na sesséo de 10/08/2016, versando acerca de situacao
analoga. 2. CASO CONCRETO: 2.1. Reconhecimento do
implemento da prescricéo trienal, tendo sido a demanda proposta
mais de trés anos depois da celebragdo do contrato. 2.2.
Prejudicadas as demais alegacdes constantes do recurso
especial. 3. RECURSO ESPECIAL PROVIDO.

Desse modo, a despeito da auséncia de clausula contratual a
impor a adquirente a obrigacdo de arcar com a comissao de corretagem,
constata-se que 0s pagamentos a esse titulo foram realizados no dia
30.11.2007 e a presente demanda ajuizada em 07.12.2010, restando
implementada a prescri¢cao trienal.

Assim, mostra-se incabivel o pleito de devolucdo da
comissdo de corretagem formulado pelos Autores, eis que o pedido
restou fulminado pela prescrigéo.

Por outro prisma, quanto aos danos morais, € inegavel sua
configuracdo na hipotese vertente, eis que o0s Autores, idosos,
empregaram esforcos no sentido da aquisicdo de imovel no ano de
2007, com o objetivo de nele instalar o filho e a familia deste. Ocorre
gue cerca de um ano depois, os consumidores foram surpreendidos com
o desfazimento do negdcio, em decorréncia da venda em duplicidade da
unidade, ndo merecendo maiores esclarecimentos por parte das Rés.

Nota-se que a narrativa autoral é corroborada pela prova
testemunhal constante do index 000272, que ora se transcreve:

bY

Que a depoente, a época era corretora da Patrimével e
intermediou a transacdo em questdo; que 0s autores procuraram
a Patrimovel e lhes foi ofertado o imoével em questédo; que o imovel
estava disponivel para a venda; que os autores combinaram o
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preco e pagaram o sinal, ndo se recordando o valor; que a
transacdo seguiu todos os tramites normais sem nenhum
problema e os autores chegaram a fazer a escritura do imovel,
que o gerente Orlando e a advogada Daniele, ambos da
Patrimével, também participaram de toda a transacdo; que,
depois, os autores disseram que nao estavam recebendo os
boletos para pagamento das prestacdes; que Daniele apurou
junto_a Klabin e foi informada de gue estava tudo certo e os
autores logo receberiam os boletos; que a depoente inclusive
ganhou um prémio de R$5.000,00 (cinco mil reais) da Kablin pela
venda desta casa; que depois, ao que sabe, disseram aos autores
que tinha havido um probleminha; que a depoente veio a saber
depois pelos préprios autores que a unidade foi vendida para
outra _pessoa; que a depoente ja ndo estava mais trabalhando
como _corretora_da Patrimével; gue a depoente conversou com
Orlando e Daniele e eles também ndo sabem o que ocorreu; que
a depoente acredita que o problema tenha ocorrido na Klabin ou
que tenha havido algum problema entre a Klabin e a Patrimdvel;
gue a depoente nunca viu ocorrer este tipo de problema; que o
préprio Orlando disse que nunca tinha visto isto ocorrer; que néo
sabe se a casa era para investimento ou moradia;

Dada a palavra ao patrono da autora, foi perguntado e
respondido: que nao sabe a quem cabia a obrigac&o de registrar
a escritura de compra e venda no RGI; Dada a palavra ao patrono
da parte ré (Klabin), foi perguntado e respondido: que quem deu
o prémio foi a gerente de produtos da Klabin, responsavel por
aquele empreendimento, cujo nome nédo se recorda; que néo sabe
dizer se os autores estavam com a escritura original;

(g.n.)

No presente caso, resta claro o sentimento de frustracéo
dos Autores, sentimento esse que também atingiu seus familiares,
diante da evidente falha no servico prestado pelas Rés, sendo inegavel
gque a situacdo vivenciada trouxe angustia, transtornos e
constrangimentos que ultrapassam a normalidade, vendo-se obrigados a
recorrer ao Poder Judiciario, com o fito de se verem ressarcidos da
les@o sofrida, o que conduz ao recebimento de uma justa indenizacgao.
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Neste contexto, configurado o dano moral, importante
ressaltar que a fixagdo do quantum devido a este titulo deve atender aos
principios de razoabilidade e proporcionalidade, sopesando o
magistrado o dano sofrido, bem como as condicbes econdmicas da
vitima e do ofensor, ndo podendo atribuir indenizacdo moddica ou
indenizacdo exagerada, que ocasione 0 enriquecimento sem causa do
ofendido.

Face ao exposto e analisando-se a situacao fatica narrada,
constata-se que o valor indenizatério deve ser reduzido para o montante
de R$ 10.000,00 (dez mil reais) para cada Autor, 0 que se apresenta
mais consentaneo com a hipotese fatica ora em analise.

Por tais fundamentos, voto no sentido de dar-se parcial
provimento a ambos 0s recursos, para afastar a condenacao solidaria
das Rés ao pagamento dos valores informados as fls. 22/24, relativos a
comissao de corretagem, bem como para reduzir a verba indenizatéria
pelo dano moral, para R$ 10.000,00 (dez mil reais) para cada Autor.

Em consequéncia, dada a sucumbéncia reciproca ora
estabelecida, as despesas processuais serdo rateadas e compensados
os honorarios, a luz do disposto no art. 21, caput, do CPC/73, aplicavel
ao caso dos autos.

Rio de Janeiro, 22 de maio de 2019.

Desembargadora MONICA FELDMAN DE MATTOS
Relatora
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