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Apelacéo Civel n° 0068670-76.2010.8.19.0021
Apelante 1: MARIA DO ROSARIO SILVA DE JESUS
Advogado: Doutor Paulo Cesar da Silva

Apelante 2: TRANSPORTES SANTO ANTONIO LTDA
Advogado: Doutor Natalino Ferreira de Abreu
Apelados: OS MESMOS

Relator: Desembargador André Ribeiro

APELACAO CIVEL. ACAO INDENIZATORIA.
ACIDENTE DE TRANSITO ENVOLVENDO COLETIVO
DA RE. PASSAGEIRA QUE SOFREU LESOES EM
VIRTUDE DE QUEDA E ATROPELAMENTO.
SENTENCA DE PARCIAL PROCEDENCIA. RECURSOS
DAS PARTES. RESPONSABILIDADE DO
TRANSPORTADOR, LAUDO PERICIAL CONCLUIU QUE
A AUTORA SOFREU DANO ESTETICO EM GRAU
MAXIMO E APRESENTOU UM PERIODO DE
INCAPACIDADE TOTAL E TEMPORARIA DE
APROXIMADAMENTE 120 DIAS E INCAPACIDADE
PARCIAL E PERMANENTE ESTIMADA EM 70%.
INDENIZACOES QUE DEVEM SER MAJORADAS.
VERBA HONORARIA, ARBITRADA EM 10% DO VALOR
DA CONDENACAO, ADEQUADA AO TRABALHO
DESENVOLVIDO E A NATUREZA DA CAUSA.
PROVIMENTO PARCIAL DO RECURSO DA AUTORA,
PARA MAJORAR O VALOR INDENIZATORIO PARA
R$50.000,00 (CINQUENTA MIL REAIS), SENDO O
VALOR DE R$25.000,00 RELATIVO A INDENIZACAO
POR DANO ESTETICO E R$25.000,00 COM RELACAO A
INDENIZACAO POR DANO MORAL, E PARA NEGAR
PROVIMENTO AO RECURSO DA RE, MANTENDO-SE A
SENTENCA EM SEUS DEMAIS TERMOS.

Vistos, relatados e discutidos estes autos da é@el€ivel
n° 0068670-76.2010.8.19.0021, originarios da 2&a\Givel da Comarca de
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Duque de Caxias, em que sdo apelante 1 PAULO CEBARSILVA,
Apelante 2 TRANSPORTES SANTO ANTONIO LTDA e Apelad®S
MESMOS.

A C O RDA M os Desembargadores da Sétima Camara

Civel do Tribunal de Justica, por unanimidade, empdovimento parcial
ao recurso de apelacdao da autora e negar provinemtoecurso de

apelacao da ré, nos termos do voto do Relator.

Rio de Janeiro, 06 defevereiro de 2013.

DESEMBARGADOR ANDRE RIBEIRO
Relator
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VOTO

MARIA DO ROSARIO SILVA DE JESUS ajuizou agdo de
responsabilidade civil, pelo rito sumario, em fale TRANSPORTES
SANTO ANTONIO LTDA, alegando, em sintese, que na @6/03/2010,
fez sinal para o veiculo da ré da linha Variant ¥vO Bilac, aduzindo ter
sido surpreendida pela partida do motorista quaaidda se encontrava
com apenas uma das pernas na escada do coletolareesndo que o
condutor do veiculo ao dar a partida no veiculo,at#ervou que a mesma
ainda n&o se encontrava completamente no intasiopkktivo, vindo a cair
do mesmo e ser atropelada, o que ocasionou esmaigadseperda direita
com perda de substancia e lesédo vascular, levaadtoea a se submeter a
cirurgias plasticas reparadoras. Acrescentou quegeatransferida para o
Hospital Souza Aguiar foi diagnosticado politrausab com
desenluvamento externo de membro inferior direataséncia de pulsos
distais e perdas de tecido em face anterior + aeasecrose em perna
direita + perda de 1 auto enxerto; que se enceambralta parcial, eis que
sera submetida a tratamento estético com novagjieisuplasticas; que esta
em tratamento para correcdo de sua perna diresiasando-lhe dor,

sofrimento e abalos psicoldégicos que somente odgrodera amenizar.

Pugnou pela procedéncia do pedido para condenar reo r

pagamento de indenizacdo por dano moral no valoR#&0.000,00;
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condenacdo da ré na reparacdo do dano estéticendie\a autora ser

encaminhada a pericia médica para apuracdo dottquatebeatur”.
Audiéncia de conciliacédo de fls. 62.

Contestacao de fls. 63/74, alegando a ré, em sjrjes nega
que os fatos narrados na inicial tenham ocorridm cpalquer veiculo
pertencente a frota da ré; que o mero registro c@ré&ncia ndo é
considerado como prova dos fatos, mas documentiatenal; que a
declaracédo de fls. 18 foi baseada no relato daripréptora e ndo esclarece
a qual empresa pertence o Onibus, suposto atrapelgge nenhum dano
suportou a autora por ato da ré ou de seus prepaostpuerendo que, em
caso de eventual condenacdo, sejam observados iosipias da
proporcionalidade e razoabilidade; que o danoiestdeve ser provado e,
caso contrario, ndo ha direito a indenizacdo; gugi@s, quando cabiveis,
contam-se na forma simples, a partir da citacae;aguhonorarios devem
ser fixados em percentual minimo; que impugna ddpede oitiva da

representante legal da empresa. Requereu a img@maadios pedidos.

Decisao de fls. 75 de deferimento de depoimentsgaésio

autor, prova testemunhal, documental supervenepteva pericial.

Laudo pericial juntado as fls. 91/100.
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Depoimento de testemunha da autora, conformeXftg116.

Sentenca as fls. 117/118 julgou procedentes ene past
pedidos, condenando o réu ao pagamento de indénizag valor de
R$11.500,00, a titulo de danos morais e estétiaosatios, acrescido de
juros de mora a partir da citacdo e correcdo manetiésde a sentenca,
condenando a reclamada ainda no pagamento das qusteessuais e
honorérios periciais e honorarios advocaticiogdos em 10% do valor da
condenacdo, sob o fundamento de que a responsdeilida ré é
incontroversa, jA que demonstrada pela prova testeah a condicdo de
passageira da autora; que o nexo causal esta deattmis que as lesdes
apresentadas pelo autor sdo compativeis com onéeid@tomobilistico;
que foi demonstrado dano estético em grau maxime;ogacidente trouxe
para a autora danos morais, ao atingir os diredesorrentes da

personalidade.

Apelou a autora as fls. 124/129, pugnando pelarmefoda
sentenca, a fim de majorar o valor indenizatérititdo de danos morais e
estéticos e para majorar o percentual fixado dotitie honorarios para
20%, alegando, em sintese, que as fls. 97, o @dhitoou que a recorrente
se apresenta com incapacidade parcial e permaeanté0% devido ao
comprometimento funcional do membro inferior doeitalteracGes
vasculares e retracdes cicatriciais que originarama debilidade

permanente da marcha e que a autora ndo mais peseraer suas
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atividades com o mesmo desempenho, aduzindo caeteddas robustas
provas carreadas aos autos, pode-se concluir ga®oarbitrado a titulo

indenizatério é infimo e desproporcional.

Apelou a ré as fls. 130/135, pugnando pela refodna
sentenca, para reduzigoantum indenizatorio, alegando, em sintese, que o
juizo a quo, ao fixar o valor indenizatério, ndo observou asqipios da

razoabilidade e da proporcionalidade.
Contrarrazfes da ré de fls. 139/144.
N&ao foram apresentadas contrarrazdes pela autora.
E o relatério. Passo ao voto.

Presentes o0s requisitos de admissibilidade, conlte®
recursos.

Vale ressaltar que n&o restam duvidas de que a Ré,
concessionaria de servigco publico, responde objeinte pelos danos
causados em decorréncia da exploracao deste servigiorme determina
o art® 37, § 6°, da Constituicdo da Republica.
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A responsabilidade do transportador é objetivaee sél se
exime do dever de indenizar caso comprove a ocuaéde fato de

terceiro, culpa exclusiva da vitima ou forca matogue ndo ocorreu.

De sorte que a sentenca deu a solucdo que se immanh
relacdo a responsabilidade da concessionaria asptete publico na
producao do evento danoso e o dever de indenizdano moral que,
decorre da prépria ofensa, conforme determina o@&&rtinciso VI do

Caodigo de Defesa do Consumidor, além de indeniziano estético.

Passo, portanto, a andlise das verbas indenizat@ngtradas

pelo juizo monocratico, Unica matéria a ser debata@presente recurso.

A prova pericial apurou que a autora apresentoypariodo
de incapacidade total e temporaria de aproximad#@Em@&g0 dias e
incapacidade parcial e permanente estimada em @0&oapresenta dano
estético em grau maximo; que a autora ndo maisr@oebeercer suas

atividades com o mesmo desempenho (fls. 91/100).

Constata-se que a requerente apresentou danc@stgtigrau
maximo, além da presenca de cicatriz extensa, aomgiendo todo
segmento de perna direita e coxa direita, compatomm desenluvamento

e posterior auto enxertia e reducdo dos movimemos segmentos
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relacionados ao ocorrido, devido a retragcdes oitals e alteracoes

vasculares e reducao de for¢ca no segmento afetado.

Ocorre que a fixacdo da verba autbnoma de danticestede
se impor, tendo em vista as sequelas decorrentasidiente, que formaram
marcante cicatriz, afetando a auto-estima e a apardisica da autora,
causando-lhe situacdo vexatdria, seja pela utdzade vestimentas

menores ou do claudicante andar, em virtude diaalei

Assim, o valor fixado deve ser majorado para RE¥RHAD
(vinte e cinco mil reais), valor este que melhende as peculiaridades do

caso concreto, além dos principios da razoabiliégoi®porcionalidade.
Neste sentido, a titulo de ilustracéo:

0110855-68.2005.8.19.0001 - APELACAO

DES. CARLOS SANTOS DE OLIVEIRA - Julgamento:
22/05/2012 - NONA CAMARA CIVEL

INDENIZATORIA. SUPERVIA. QUEDA DE COMPOSICAO
FERREA QUE CIRCULAVA COM AS PORTAS ABERTAS.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA DA CONCESSIONARIA.
INOBSERVANCIA DO DEVER DE INCOLUMIDADE. DANOS
MORAIS E ESTETICOS CONFIGURADOS.
PENSIONAMENTO DEVIDO. MAJORACAO DAS VERBAS
COMPENSATORIAS. REFORMA PARCIAL DO JULGADO. 1-
Responsabilidade objetiva da empresa-ré. Queda do autor de
composicdo férrea que circulava com as portas abertas, sendo
atropelado pelo vagao. Registro de ocorréncia corroborado pelos
demais elementos dos autos e auséncia de provas a afastar a
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verossimilhancas das alegacOes autorais. Prestadora do servico que
faltou com seu dever de incolumidade. Atividade exercida por
conta e risco da concessionaria, cabendo-lhe a manutencédo e
fiscalizacdo da composicdo a assegurar a seguranca de usuarios e
terceiros. Dever de indenizar pelos danos causados. 2- Laudo
pericial conclusivo. Incapacidade laborativa decorrente do acidente
narrado. Pensionamento devido, nao obstante auséncia de
comprovacdo de vinculo empregaticio ou de rendimentos. Verba
fixada em um salario minimo. Precedenteddanos moral e
estético, este em grau maximo, inequivocamente configurados.
Amputacdo de membro, traumatismo craniano, limitacdo de
movimentos, e outras lesdes graves. Evidente agonia fisica e
sequelas visiveis resultantes do acidente. Fixacdo da verba que
deve observar os parametros da razoabilidade, proporcionalidade e
vedacdo ao enriguecimento sem causa. ConsequUéncias advindas a
vitima que devem ser considerad®mjoracdo do quantum.4
Modificacdo dos Onus sucumbenciais. Parte autora que restou
vencedora em maior parcela de seu pedido. Custas e honorarios
pela parte ré.DESPROVIMENTO DO RECURSO DO REU.
PROVIMENTO RECURSO AUTORAL.

E inegavel, portanto, a responsabilidade da R&adupao do
resultado lesivo, que, fugindo a normalidade, causo demandante
sofrimento fisico e emocional, os quais ndo podemignorados pelo

julgador.

O dano moral decorre do sofrimento fisico e psicld
imposto a autora em razdo do evento e suas comseggi€a incerteza
gquanto a total recuperacdo das lesdes impostasfastamento de suas
atividades normais, que no presente caso, foi ® eevinte dias. Assim, a

indenizacao deve ser arbitrada com moderacado €mciadpelo julgador.
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Por outro lado, ndo deve ser insignificante, eis géo pode constituir
estimulo a manutencdo de praticas que agridam lenvidireitos das

vitimas.

A fixacdo do montante indenizatério a titulo de aamoral
deve considerar o duplice aspecto do ressarcimgo® € compensatorio
para o lesado e punitivo para o agente causaddao, ndo podendo ser
insignificante e, tampouco, fonte de enriguecimesgm causa. Ha, pois,

gue se observar o principio da razoabilidade.

Reputo que o montante de R$ 25.000,00 (vinte eocinit
reais) se apresenta adequado, dentro dos pararhabigalmente fixados
por esta Corte e, ainda, com aptidao para atersiafestos do evento e
atender ao aspecto profildtico da condenacdo, emidec destarte,

prosperar neste ponto a pretensao da autora.
A propésito, a titulo de ilustracéo:

0044096-53.2009.8.19.0205 - APELACAO
DES. JOSE ROBERTO P COMPASSO - Julgamento: 06/11/2012 -
DECIMA SEXTA CAMARA CIVEL

APELACAO CIVEL. Acéo indenizatéria. Responsabilidade civil.
Atropelamento de jovem que se encontrava na calcada. Onibus de
concessionaria de transporte coletivo. Pista molhada e veiculo
desgovernadoResponsabilidade objetiva. Incapacidade total
temporaria de 180 dias. Fraturas nos dois fémures e na tibia
esquerda. Cirurgias. Complicacbes e perda de substancias
moles. Cicatrizes. Perda do ano letivo. Dano moral
10
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configurado. Encurtamento de um centimetro em membro inferior

e dano estético em grau meédio, comprovados por laudo.
Compensacfes pecuniarias arbitradas consoante os principios da
razoabilidade, da proporcionalidade e da vedagcdo ao
enriquecimento sem causa. Apelacdo a que se nega provimento.

No que tange ao termo a quo dos juros de moras dsieem
ser contados da citacdo, de acordo com o art. 4B .eambos do Codigo
Civil, posto que a autora era passageira da réamot se trata de relacao
contratual. Igualmente, a correcdo monetaria devensnsurada pelos
indices da Corregedoria Geral de Justica, a patotata da publicacéo da
sentenca, de acordo com a Sumula 97 do TJ/RJ éd36ZJ.

Nesse sentido, precedentes desta Corte Estadual:

0229839-69.2009.8.19.0001 - APELACAO

DES. CLAUDIO DE MELLO TAVARES - Julgamento:
24/11/2010 - DECIMA PRIMEIRA CAMARA CIVEL
EMBARGOS DE DECLARACAO NA APELACAO
CIVEL. ACAO DE RESPONSABILIDADE CIVIL.
ACIDENTE ENVOLVENDO COLETIVO DE
EMPRESA PRESTADORA DE SERVICO DE
TRANSPORTE DE PASSAGEIROS. MANUTENCAO
DO QUANTUM INDENIZATORIO. REFORMA DA
SENTENCA PARA QUE AS  DESPESAS
PROCESSUAIS SEJAM RATEADAS E OS
HONORARIOS ADVOCATICIOS COMPENSADOS
FACE A SUCUMBENCIA RECIPROCA. ALEGACAO
DE OMISSAO NO JULGADO PROVIMENTO
PARCIAL DOS EMBARGOS PARA DETERMINAR
QUE SOBRE A VERBA INDENIZATORIA INCIDA
CORRECAO MONETARIA A CONTAR DA
SENTENCA E JUROS MORATORIOS DESDE A
CITACAO.
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0006675-59.2005.8.19.0208 - APELACAO

DES. CAETANO FONSECA COSTA - Julgamento:
15/09/2010 - SETIMA CAMARA CIVEL

RITO SUMARIO - RESPONSABILIDADE CIVIL
ACIDENTE DE TRANSITO - COLETIVO -
PASSAGEIRO QUEDA - NEXO CAUSAL -
COMPROVACAO - DANO MORAL Cuida a hipotese de
Acdo Indenizatéria, processada pelo rito Sumario,
objetivando o pagamento de pensdo, e a reparacdo dos
danos materiais e morais sofridos em decorréncia da queda
do Autor do coletivo da Ré.- Comprovada a condicdo de
passageiro do Autor Comprovacdo do nexo
causal.Responsabilidade objetiva contratual. Aplicacdo do
8 6° do art. 37 da Constituicdo Federal.- Tempo de
incapacidade parcial e temporaria de 15 (quinze) dias,
conforme laudo pericial (fls. 192).- Dano material de 50%
(cinquenta por cento) da remuneracdo que recebia na
época do acidente, com juros de 1% ao més a partir da
citacdo e correcdo monetéaria do ajuizamento da demanda.-
Existéncia do dano moral. Valor fixado que merece ser
majorado para R$ 8.000,00 (oito mil reais), que atende aos
principios da razoabilidade e proporcionalidadem
juros que devem incidir a partir da citagao.
Inteligéncia do art. 405 do Cadigo Civil, e correcéo
monetéria a partir do arbitramento. Denuncia¢éo da lide
aceita. Franquia que merece ser abatida do valor da
condenacdo a ser ressarcida pela Seguradora. - Sentenca
parcialmente reformada.- Provimento parcial do Recurso
do Autor.- Provimento do Recurso da Denunciada.

A verba honoraria, arbitrada em 10% do valor dadeaacéo,
mostra-se adequada ao trabalho desenvolvido eugematda causa, além
de estar em consonancia com o0s principios da ridicale e

proporcionalidade.

12




Tiilicnal o, Joestis . ot e Tl . Jorneins

Ante ao exposto, o voto é no sentido de dar pravimparcial
ao recurso da autora, para majorar o valor ind&ripapara R$50.000,00
(cinquenta mil reais), sendo o valor de R$25.000¢0dtivo a indenizacao
por dano estético e R$25.000,00 com relacdo a imalgio por dano
moral, e para negar provimento ao recurso da rétendo-se a sentenca
em seus demais termos.

Desembargadokndré Ribeiro
Relator
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