ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA
SEXTA CAMARA CIVEL

Apelagéo Civel n° 0002315-13.2011.8.19.0001

Apelante: SOCIEDADE UNIFICADA DE ENSINO SUPERIOR AUGUSTO
MOTTA

Apelado: RENATO BELEM DANTAS

Relatora: DES. TERESA DE ANDRADE CASTRO NEVES

ACORDAO

APELACAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR.
VIOLACAO AO DEVER DE INFORMACAO. CURSO DE
FORMACAO SUPERIOR. LICENCIATURA EM
EDUCACAO FiSICA. RESTRICAO DE ATUACAO
PROFISSIONAL PELO ORGAO DE CLASSE. DANO
MORAL CONFIGURADO. Apelado ingressou na
instituicdo de ensino apelante com o intuito de cursar
ensino superior, matriculando-se no curso de Educagao
Fisica, conforme se depreende do contrato de prestacdo
de servicos educacionais. Apelado pretendia obter
graduacdo no Curso de Educacao Fisica, tendo
comprovado que a apelante divulgava na imprensa que o
curso era de Educacado Fisica e ndo o de licenciatura.
Somente apOs se dirigir ao Conselho Regional de
Educacdo Fisica, o apelado teve ciéncia de que seu
diploma sé lhe permitia atuar na educacdo basica.
Patente que desde o momento da matricula do apelado
na instituicdo de ensino apelante até a sua formacéo, o
apelante ndo tinha ciéncia de que sua graduacédo néo lhe
permitiria trabalhar em academias, objetivo do apelado.
Alegacao de cerceamento de defesa que nao prospera. O
juiz, no curso da lide, tem amplo poder instrutério, sendo
permitida uma atuacdo livre e independente na fase
probatoria, sempre atrelada aos parametros legais. Nessa
direcdo, pode o magistrado indeferir a producéo de provas
gue julgue desnecessarias, mormente quando ja existem
outras provas suficientes a solucéo da lide. Destarte, para
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gue o cerceamento de defesa se dé em concreto, é
necessario que a prova indeferida seja indispensavel a
solucéo da lide, alterando o curso da demanda, 0 que nao
se verifica no presente caso. Omisséo ao dever de prestar
informacgdes adequadas quanto ao curso oferecido, sejam
positivas ou negativas. Inegavel que aquele gque ingressa
na universidade, pretende, ao se formar, ser reconhecido
na carreira, inclusive pelo 6rgdo de classe, através da
obtencao do registro profissional, além de poder gozar de
melhores oportunidades no mercado de trabalho, em
razdo da qualificacdo superior. Toda essa legitima
pretensao restou frustrada em razao da conduta omissiva
e violadora do dever de informacdo adotada pela
prestadora do servico. Dano moral caracterizado.
Precedentes do TJ/RJ. Valor indenizatério de
R$10.000,00 (dez mil reais) fixado adequadamente. A
obrigacdo de disponibilizar gratuitamente ao apelado o
curso de bacharelado em Educacgdo Fisica no semestre
seguinte ao transito em julgado, devendo ser devidamente
intimado para cumprir a obrigacdo, em vista do
posicionamento consolidado no verbete n° 410, da
Sumula do STJ. Multa Unica de R$12.000,00 (doze mil
reais) para a hipotese de descumprimento da obrigacao,
adequadamente fixada. Observancia dos principios da
razoabilidade e proporcionalidade. Assiste razdo ao
apelante, tdo somente com relagdo ao pedido subsidiario
para estipular que cabera ao apelado o pagamento das
mensalidades relativas as disciplinas em que o apelado
porventura venha a ser reprovado. Parcial provimento
do recurso.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de apelacao civel n.° 0002315-
13.2011.8.19.0001, em que é apelante SOCIEDADE UNIFICADA DE ENSINO
SUPERIOR AUGUSTO MOTTA e apelado RENATO BELEM DANTAS .

ACORDAM os Desembargadores que compdem a Sexta Camara Civel
do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, por unanimidade, em
conhecer e DAR PARCIAL PROVIMENTO ao recurso, nos termos do voto da
Desembargadora Relatora.
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VOTO

Integra o presente o relatorio as fls.
Preenchidos os pressupostos recursais, deve o recurso ser conhecido.

Sustenta o apelante sua ilegitimidade passiva, tendo em vista que o
registro de exercicio pleno da profissdo cabe ao Conselho Regional de
Educacédo Fisica, que imp0s restricao ilegal ao registro do apelado, em razéo
das Resolucbes do Conselho Nacional de Educacédo (CNE/CP 01/2004 e CNE
7/2004).

O apelante defende a ilegalidade das resolugcbes, alegando que
estabeleceram distingdo ao exercicio profissional que a Lei n°® 9.696/98, que
regulamentou a profissdo de Educacéo Fisica, ndo preve.

Pelo que consta nos autos, o apelado ingressou ha instituicdo de ensino
apelante com o intuito de cursar ensino superior, matriculando-se no curso de
Educacéo Fisica, conforme se depreende do contrato de prestagédo de servigos
educacionais de fls. 36/37.

O apelado comprovou que seu diploma Ihe conferiu apenas o titulo de
Licenciado em Educacdo Fisica e ndo o de bacharel, de forma que esta
impedido de trabalhar como professor de educacéo fisica em academias, como
se depreende de seu Registro no CREF, que indica que sua atuagéo
profissional se limita a educacao bésica (fl. 41).

O curso é reconhecido pelo MEC, porém o apelado pretendia quando
obter a graduacdo no Curso de Educacado Fisica, tendo comprovado que a
apelante divulgava na imprensa que oferecia o curso de Educacéao Fisica e néo
o de licenciatura (fls. 377 e 378).
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Com efeito, o universitario concluiu o seu curso em 10/03/2009 (fl. 40). O
MEC esclarece as fls. 194/199, que os alunos que iniciaram o curso de
Educacéo Fisica até 15/10/2005, situagcdo em que se encontra o autor, estdo
aptos a obter a graduacdo de “bacharel e licenciado em Educacdo Fisica”.
Entretanto a apelante emitiu diploma, conferindo apenas o titulo de licenciado
ao apelado, quando propagou que se tratava de curso de Educacéo Fisica.
Alias no contrato de prestacdo de servicos ndo consta qualquer ressalva (fls.
36).

Saliente-se que, em vista das mudancas, caberia a apelante adequar a
grade curricular de forma a proporcionar aos alunos a conclusdo do curso
como bacharel e licenciado em Educacéao Fisica.

O recorrido somente tomou ciéncia da celeuma existente quanto a
restricdo do exercicio profissional quando se dirigiu ao Conselho Regional de
Educacao Fisica.

Patente que desde o momento da matricula do apelado na instituicdo de
ensino apelante até a sua formacéo, o apelante ndo tinha ciéncia de que sua
graduacé&o nao Ihe permitiria trabalhar em academias, objetivo do apelado.

Com relacdo a alegacdo de cerceamento de defesa, decorrente do
indeferimento da oitiva de testemunhas e do depoimento pessoal do autor, ndo
assiste razao ao apelante.

Cumpre destacar que 0 juiz, no curso da lide, tem amplo poder
instrutorio, sendo permitida uma atuacdo livre e independente na fase
probatéria, sempre atrelada aos parametros legais. Nessa direcdo, pode o
magistrado indeferir a producdo de provas que julgue desnecessarias,
mormente quando ja existem outras provas suficientes a solucéo da lide.
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Alias, é através da verificacdo da necessidade ou ndo de producédo de
provas, que o julgador controla a marcha processual, preservando a celeridade
do provimento jurisdicional e a duragéo razoavel do processo.

Outrossim, no caso concreto, nenhum cerceamento de defesa restou
configurado, uma vez que nao se vislumbra a utilidade da prova requerida pelo
Apelante. Ratifico, o Juiz é o destinatario das provas, cabendo-lhe indeferir as
diligéncias inuteis ou meramente protelatérias, nos moldes do art. 130 do CPC
e, in casu, as provas pretendidas pelo Recorrente mostram-se irrelevantes para
o seu desfecho.

Ademais, em demanda semelhante a presente, ajuizada na 172 Vara
Civel, a testemunha arrolada pelo apelante, Sra. Adriana Martins Correia,
informou ser empregada da apelante, por isso ndo foi compromissada pelo
juizo, sendo ouvida na qualidade de informante (fls. 387/388). Em seu
depoimento informou que o curso de bacharelado s6 passou a ser oferecido
em 2007, sendo que a graduacdo plena somente recebeu diretrizes
curriculares obrigacionais pelo Conselho Nacional de Educacdo no ano de
2004, que nao eram claras. Acrescentou que os alunos ja formados voltaram a
instituicdo, questionando a habilitacdo somente para a educacéo basica e que
a instituicdo, ora apelante, “n&o sentiu necessidade de dar solugéo para o
caso daquelas turmas, inclusive com respaldo no par ecer 400/2005, que
aponta irregularidade da restricdo por parte do CRE  F”. No depoimento, a
informante esclareceu, ainda, que ndo havia discussdo nos meios académicos
se o0s alunos matriculados no ano de 2005 poderiam trabalhar em academias.

Destarte, para que o cerceamento de defesa se dé em concreto, é
necessario que a prova indeferida seja indispensavel a solucdo da lide,
alterando o curso da demanda, o que ndo se verifica no presente caso.
Oportuno destacar que ndo ha nulidade sem prejuizo.
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Determina o art. 6° inciso Ill do C.D.C: “a informacéo adequada e clara
sobre os diferentes produtos e servicos, com especificagdo correta de
quantidade, caracteristicas, composicdo, qualidade e preco, bem como sobre
0S riscos que apresentem.”

De acordo com o Des. Sérgio Cavalieri Filho, “o dever de informar é um
dos principais deveres do fornecedor, conforme ressaltado, corolario do
principio da boa-fé objetiva, que se traduz na cooperacdo, na lealdade, na
transparéncia, na corre¢ao, na probidade e na confianca que devem existir nas
relacbes de consumo. Cumpre-se o0 dever de informar quando a informacao
recebida pelo consumidor preenche trés requisitos principais: adequagéo — 0s
meios de informagdo devem ser compativeis com os riscos do produto ou do
servico e o0 seu destinatario; suficiéncia — a informagdo deve ser completa e
integral; veracidade — além de completa, a informacdo deve ser verdadeira,

real.”

Os Principios da Transparéncia e da Vulnerabilidade, entre outros,
norteiam as diretrizes basicas do CDC. O direito a informacao €, dentre os
direitos basicos de consumidor, um dos mais importantes, e gera para 0
fornecedor este dever, decorrente do Principio da Boa-Fé Objetiva consagrado
no art® 4° |1ll, do CDC e que se manifesta na lealdade, cooperacéo,
transparéncia, corregédo, probidade e confianca que deve existir nas relagbes
de consumo.

No presente caso, como se percebe pela narrativa do autor, embasado
nas provas acostadas aos autos, o réu, apelante, ndo agiu de maneira
coerente, em respeito aos principios acima citados e dentro dos padrdes
exigidos pela lei consumerista.

Ora, se o0 apelante ja tinha ciéncia de que o Conselho Regional de
Educacao Fisica fazia restricdo na atuacédo dos profissionais formados apenas

! CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de Direito do Consumidor, 12 Edicdo. Editora Atlas, S&o
Paulo, 2008.
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em Licenciatura, o que indubitavelmente traria problemas aos seus alunos, com
restricdo de atuacdo no mercado de trabalho quando formados, em obter o
registro profissional pleno, e nada informou sobre a celeuma, preferindo obter
mais alunos sem prestar todas as informacgdes, positivas e negativas sobre o
curso, ha que ser reconhecida a violagdo ao dever de informac&o e ao principio
da transparéncia, além da boa-fé objetiva, jA que ndo atuou o apelante da
forma como se espera nas relagcbes de consumo, frustrando o consumidor
guanto ao objetivo final da contratagdo do curso, que seria a formagao superior
com a possibilidade de trabalho dentro da area de formacgéo de forma plena,
sem qualquer restricdo de atuagdo, com o reconhecimento pela entidade de
classe, 0 que ndo ocorreu.

Por falta de informacédo adequada, o apelante responde pelo chamado
risco inerente, assim entendido o risco intrinsecamente atado a propria
natureza do servico e seu modo de prestacdo. E justamente o que ocorre no
presente caso, no qual o autor ndo foi informado sobre os problemas de
restricdo de atuacdo profissional, decorrentes de exigéncias do CREF, o que
poderia gerar problemas futuros e caberia ao consumidor optar entre contratar
OuU N80 0S Servigos.

Tal omissado fez com que o apelado acreditasse na regularidade do
curso e se matriculasse, para ter mais oportunidades futuras no mercado
profissional. Ao invés disso, obteve desgosto e frustracdo em razdo de sua
graduacdo nado lhe permitir atuacdo plena como profissional de Educacéo
Fisica, sendo necessario complementa-lo com o curso de bacharelado, o que
enseja, em razdo da reprovavel falta de informacao adequada sobre o servigo
oferecido, a responsabilidade do fornecedor do servico. Casos similares ja
foram apreciados por esta Corte, dentre os quais, destaco:

0265977-98.2010.8.19.0001 - APELACAO 12 Ementa
DES. ROBERTO DE ABREU E SILVA
Julgamento: 13/03/2012 - NONA CAMARA CIVEL
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RESPONSABILIDADE CIVIL. ENTIDADE DE ENSINO.
ART. 37, 81° DO CPDC. DANOS MORAIS. O destinatéario
da prova € o d. Juizo, sendo certo que o art. 131 do CPC
encampou o principio do livre convencimento motivado.
Assim, imperioso observar que o d. Juiz tem o poder -
dever de indeferir a producdo de provas inuteis ou
meramente protelatérias, buscando a rapida solucdo do
litigio, na forma da garantia constitucional da razoavel
duracéo do processo (art. 5°, LXXVIII da CRFB/88). Nesse
diapasdo, se o d. Juizo jA formou seu convencimento
diante das provas carreadas aos autos, fundamentando
sua decisdo, ndo ha que se falar em cerceamento de
defesa, notadamente quando a parte requer prova
totalmente impertinente como é o0 caso da prova
testemunhal na hipotese. No que pertine a alegacdo de
ilegitimidade passiva, esta ndo merece prosperar uma vez
que, segundo a teoria da assercéo, o Juiz deve analisar a
presenca das condi¢fes para o legitimo exercicio do direito
de acdo a partir da relacdo juridica deduzida na peticao
inicial, ou seja, in status assertiones. Assim, se a autora
indica como autor do fato o apelante e este afirma que a
responsabilidade é de outrem, ndo se trata de afericdo de
legitimidade, mas sim matéria de mérito. A autora alegou
e comprovou que firmou contrato de prestacao de
servicos educacionais junto a empresa ré, ingressan do
no curso de educacao fisica no segundo semestre de
2004. Assim como muitos alunos foi seduzida por um
dos diversos anuncios publicados pela ré em jornal
que informa a realizacdo do curso de educacéo fisic a
em 3 anos e meio. O curso teve inicio em 2004 e foi
concluido no segundo semestre de 2008. Apds a
conclusao, a autora dirigiu-se ao Conselho Regional de
Educacdo Fisica - CREF a fim de regularizar seu
cadastro perante a Instituicdo e dar aulas de educa c¢éo
fisica. Ocorre que o diploma fornecido pela ré, qua
seja, Licenciatura Plena em educacdao fisica, ndo lh e d&
o direito a exercer em plenitude a sua atividade um a
0
a

vez que faltaria também um curso de bacharelado, na
havendo esclarecimento da ré quando da realizacdo d
matricula. O andncio colocado pela ré em jornal dei  xa
claro que nado fez qualquer distincdo entre as
modalidades licenciatura e bacharelado, sendo certo
que nao informou corretamente sobre os fatos. O
anuncio como disposto, ou seja, "Educacdo Fisica (3
anos e meio), sem qualquer especificacdo, conduz o
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consumidor a erro, devendo a ré responder por sua
desidia diante da quebra das expectativas legitimas da
autora. A apelante insiste no argumento de que no ato

da matricula da apelada (julho de 2004) o curso de
licenciatura plena em educacéo fisica dava o direit o de
atuar em qualquer area da educacdo fisica, sem
restricbes. Ndo obstante, tais defesas ndo afastam a
responsabilidade da ré uma vez que deveria tomar
providéncias para que as mudancas operadas pelo
MEC nédo afetassem seus alunos, procedendo as
devidas adequacdes ao curso em tramite. Registre-se
gue, na forma do art. 422 do CC/02, os contratantes
sao obrigados a agir com lealdade e boa-fé tambémn a
fase de execucdo do contrato. Assim, era dever da
apelante adequar o curso oferecido, informando seus
alunos de forma clara e precisa sobre as novas
orientacdes do MEC, possibilitando seus alunos, ao
concluirem o curso, o0 exercicio pleno de sua
profissao. Neste diapasao, afigura-se a
responsabilidade civil objetiva do fornecedor de
servicos, por evidente defeito na prestacdo de serv  ico,
fundada no art. 14, caput, e 8 1°, da Lei n®8.078/ 90 e na
teoria do risco empresarial, considerando que quem
retira proveito de uma atividade de risco, com
probabilidade de danos, obtendo vantagens, lucros e
beneficios, deve arcar com os prejuizos perpetrados.

No presente caso, a quantificacdo da reparacdo em R$
15.000,00 revela-se razoavel, considerando a falta do
lesante e a gravidade da lesdo, sendo esta quantia
compativel com a expressdo axioldégica do interesse
juridico violado. DESPROVIMENTO DO RECURSO.
Vistos, relatados e discutidos os presentes autos de
Apelagéo n° 0265977-98.2010.8.19.0001, ACORDAM
os Desembargadores que compdem a Nona Camara Civel
do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, em
NEGAR PROVIMENTO AO RECURSO, nos termos do
voto do relator. Decisdo Unanime.

0308398-06.2010.8.19.0001 - APELACAO 12 Ementa
DES. MARIO GUIMARAES NETO
Julg: 06/03/2012 - DECIMA SEGUNDA CAMARA CIVEL

APELACAO CIVEL - DECISAO MONOCRATICA - ACAO
DECLARATORIA C/C OBRIGACAO DE FAZER E
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INDENIZATORIA - CURSO DE EDUCACAO FiSICA -
AUTORA QUE DESCOBRIU QUE  OBTEVE
LICENCIATURA PLENA E NAO BACHARELADO
DIPLOMA QUE RESTRINGE A AREA DE ATUACAO
PROFISSIONAL A ESCOLAS - PRELIMINARES DE
OFENSA AO JUIZ NATURAL, CERCEAMENTO DE
DEFESA PELO INDEFERIMENTO DE PROVA
TESTEMUNHAL E ILEGITIMIDADE PASSIVA AD
CAUSAM - REJEICAO - AUSENCIA DE PREVENCAO DO
JUIZADO ESPECIAL CIVEL FACULTATIVIDADE DO
EXERCICIO DO DIREITO DE ACAO PROVA
TESTEMUNHAL DESINFLUENTE PARA O DESATE DA
CONTROVERSIA - LEGITIMIDADE PASSIVA DA
INSTITUICAO DE ENSINO PARA FIGURAR NA
PRESENTE DEMANDA - PARTES QUE TITULARIZAM A
RELACAO MATERIAL LITIGIOSA - RE QUE
SUPORTARIA AS CONSEQUENCIAS DE EVENTUAL
ACOLHIMENTO DO PEDIDO - MERITO - RELACAO DE
CONSUMO - ALTERACAO DA CARREIRA, GRADE
CURRICULAR E CAMPO DE ATUACAO PROFISSIONAL
NO DECORRER DO CURSO INTRODUZIDA ATRAVES
DA RESOLUCAO CNE/CES 07/2004, DO CONSELHO
FEDERAL DE EDUCACAO FISICA, DISTINGUINDO O
BACHARELADO DA LICENCIATURA PLENA
INSTITUICAO DE ENSINO QUE NAO LOGROU
COMPROVAR TER INFORMADO OS DISCENTES
ACERCA DA ALTERACAO CURRICULAR, DEIXANDO
DE PROMOVER AS ADAPTACOES NECESSARIAS
PARA UMA COMPLETA FORMACAO, CASO ASSIM
DESEJASSE o) ALUNO OPTANTE PELO
BACHARELADO - FALHA NA PRESTACAO DO
SERVICO PELA SONEGACAO DE RELEVANTE
INFORMACAO - INOBSERVANCIA DOS DEVERES
LATERAIS DE INFORMAGCAO E TRANSPARENCIA -
VIOLACAO POSITIVA DO CONTRATO - INDENIZACAO
POR DANO MORAL ARBITRADA EM PATAMAR
EXCESSIVO - REDUCAO QUE SE IMPOE PROVIMENTO
PARCIAL DO RECURSO, COM BASE NO ART. 557, § 1°-
A, DO CPC.

0093661-45.2011.8.19.0001 - APELACAO 12 Ementa
DES. LEILA ALBUQUERQUE
Julg: 29/02/2012 - DECIMA OITAVA CAMARA CIVEL
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APELACAO CIVEL.ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER
C/C INDENIZATORIA. LICENCIATURA EM EDUCAQAO
FISICA. DIFERENCA DE GRADE CURRICULAR PARA
BACHARELADO. DEVER DE INFORMA(;AO.
Inexisténcia de cerceamento de defesa. O juiz € o
destinatario da prova, cabendo a ele analisar a sua
necessidade para os fins de convencimento acerca da
lide. llegitimidade passiva, igualmente, afastada, em
observancia a Teoria da Assercdo. REJEICAO DAS
PRELIMINARES. Diferenciagdo de grade curricular
entre licenciatura e bacharelado que néo foi
devidamente esclarecida ao Autor. Inteligéncia dos
artigos 6°, Ill e 36/38, todos do Cddigo de Defesa do
Consumidor. Consoante a Teoria do Risco do
Empreendimento, 0 empreendedor possui
responsabilidade objetiva, tendo de suportar os dan 0s
sofridos pelo consumidor, isto porque o nexo causal
encontra-se inegavelmente vinculado a violacdo ao
dever de informacdo e existéncia de propaganda
enganosa. Disso deriva, consequentemente, o deverd e
indenizar. Precedente jurisprudencial. Montante
indenizatério fixado de acordo com o0s principios da
razoabilidade e da proporcionalidade. @ NEGADO
SEGUIMENTO AOS RECURSOS.

N&do ha como negar que o apelado sofreu abalo de natureza moral,
apesar das ponderacfes do recurso. Isso porque “o dano moral é a privacéo ou
diminuicdo daqueles bens que tém valor precipuo na vida do homem e que séo
a paz, a tranquilidade de espirito, a liberdade individual, a integridade
individual, a integridade fisica, a honra e o0s demais sagrados afetos;
classificando-se, desse modo, em dano que afeta a parte social do patrimoénio
moral (honra, reputacao, etc) e dano que molesta a parte afetiva do patriménio

moral (dor, tristeza, saudade, etc)"

Destaco que é preciso analisar as provas do dano extrapatrimonial com
certa ponderacdo, mormente por se tratar de fatos de dificil comprovacgéao, pois
o dano moral repercute na esfera intima da vitima, é revestido de um carater

2 CAHALLI, Yussef SaidDano Moral, 22 Edic&o. Editora RT, S&o Paulo, 1998.
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subjetivo, caracterizado pelo que a doutrina chama de dor na alma, no amago
do ser humano, consistente em sofrimento, dor, constrangimento, vexame,
tanto perante o meio social em que vive, tanto em relagéo a si proprio.

Por conta desse carater difuso e extremamente subjetivo do dano moral,
tornou-se pacifico que € um dano in re ipsa, ou seja, dispensa provas materiais
concretas, pois deriva do proprio fato ofensivo.

De acordo com prestigiada doutrina, “o dano moral esta insito na propria
ofensa, decorre da gravidade do ilicito em si. Se a ofensa é grave e de
repercussao, por si so justifica a concessdo de uma satisfacdo de ordem

pecuniaria ao lesado. Em outras palavras, o dano moral existe in re ipsa™

O dano moral exurge da propria ofensa, nos moldes acima delineados,
como muito bem ponderado nas palavras do Desembargador Sergio Cavalieri
Filho, verbis:

“(...) seria uma demasia, algo até impossivel, exigir que a
vitima comprove a dor, a tristeza e a humilhacéo, através
de depoimentos, documentos ou pericias: ndo teria ela
como demonstrar o0 descrédito, o repudio ou o
desprestigio, através dos meios probatérios, o que
acabaria por ensejar o retorno a fase da irreparabilidade
do dano moral em razdo de fatores instrumentais”

Sendo assim, “a prova do dano moral, por se tratar de aspecto imaterial,
deve lastrear-se em pressupostos diversos do dano material. Ndo ha, como
regra geral, avaliar por testemunhas ou mensurar em pericia a dor pela morte,

3 CAVALIERI FILHO, Sérgio.Programa de Responsabilidade Civil, 82 Edicdo. Editora Atlas, S&o Paulo,
2008.
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pela agressdao moral, pelo desconforto anormal ou pelo desprestigio social.

Valer-se-a o juiz, sem divida, de maximas experiéncias.™

Provada a ofensa, esta demonstrado o dano moral a guisa de uma
presuncao natural que decorre da experiéncia humana do julgador em verificar
ou nao a sua configuracdo, de acordo com as regras da experiéncia comum do
homem médio.

Irrefutéavel que a contratacdo de um curso superior, com a expectativa de
ingressar futuramente no mercado de trabalho com melhores oportunidades
profissionais, ser frustrada em razdo da omissdo da prestadora do servi¢co
quanto ao ndo reconhecimento pleno do curso pela entidade de classe afeta
diretamente a repercussao intima da pessoa, que realizou gastos financeiros
durante anos, se dedicou aos estudos nesse periodo, tudo para se aprimorar
profissionalmente, gera dor, vexame e constrangimento, inserido no conceito
supracitado, o que acarreta o dever de indenizar.

Entretanto, questdo delicada no meio juridico brasileiro diz respeito aos
parametros fixacdo da justa indenizacdo devida. E cedico que a quantia
arbitrada pelo julgador n&o pode servir de enriguecimento sem causa para a
vitima do dano. O Poder Judiciario rechaca as tentativas, cada vez mais
comuns, de locupletamento através da conhecida “industria do dano moral”,
sob pena de prestigiarmos a banalizacdo do dano moral.

Por outro lado, aplicando o que a doutrina convencionou chamar de
“analise econdmica do direito”, o julgador, ao arbitrar o valor indenizatério deve,
também, atingir, de forma significativa, a esfera patrimonial do causador do
dano de modo que este ndo se torne reincidente na conduta ilegitima.

Tal analise € importante porquanto tem sido cada vez mais freqlientes
as posturas reiteradas de danos causados aos consumidores quando se torna

* VENOSA, Silvio de Salvo. Direito Civil IV, 42 Edicdo. Editora Atlas, S&o Paulo, 2004.
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economicamente mais vantajoso no meio empresarial suportar as indenizacdes
decorrentes dos danos a investir em praticas que ndo firam direitos do
consumidor.

Por isso, a tarefa de fixacdo do quantum indenizatorio deve ter dois
enfoques principais: evitar o enriqguecimento sem causa da vitima e evitar a
reincidéncia do causador do dano. Nessa direcdo, prestigiamos:

APELACAO CIVEL. ACAO INDENIZATORIA.
INEXISTENCIA DE DiVIDA. INCLUSAO INDEVIDA DO
NOME NO SPC. DANOS MORAIS.A indenizacdo por
dano moral, deve ser fixada em patamares comedidos,
ou seja, ndo exibe uma forma de enriquecimento para o
ofendido, nem, tampouco, constitui um valor infimo que
nada indenize e que deixe de retratar uma reprovacao
a atitude impropria do ofensor, considerada a sua
capacidade econdmico-financeira. A reparacdo _desse
tipo _de dano_tem _triplice carater: punitivo,
indenizatério e educativo, como__forma__de
desestimular __a reiteracdo _do _ato _danoso.
APELACAO DESPROVIDA. (TJ/RJ, Apelacdo Civel n.
2008.001.01187. 182 Camara Civel, Rel. Des. Jorge
Luiz Habib. Julg: 15/04/2008) (grifo acrescido)

Reitero que a matéria referente a fixacdo de indenizagdo por danos
morais, no Direito Brasileiro, € delicada, e fica sujeita a ponderagdo do
Magistrado. Para tal mister, é necessario observar o0s Principios da
Razoabilidade e proporcionalidade, tal com ja decidido pelo Egrégio Superior
Tribunal de Justica:

PROCESSUAL CIVIL. DANOS MORAIS. QUANTUM
INDENIZATORIO EXCESSIVO. REVISAO NA VIA
ESPECIAL. POSSIBILIDADE. EMBARGOS
DECLARATORIOS COM EFEITOS INFRINGENTES.

fag 14




ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PODER JUDICIARIO

CABIMENTO. DECISAO MONOCRATICA DO
RELATOR SUJEITA A IMPUGNACAO.
DESNECESSIDADE DE PREVIA INTIMACAO DA
PARTE EMBARGADA. PREJUIZO NAO-
CONFIGURADO. CORRECAO MONETARIA. TERMO
A QUO.

1. Em se tratando de embargos declaratérios opostos a
decisdo monocrética do relator que nega provimento a
recurso especial, proferida nos termos do art. 557 do
CPC, a falta de intimacdo prévia do embargado para
contra-razoar 0 apelo ndo tem, necessariamente, 0
condao de comprometer a inteireza e juridicidade do
decisum. Hipotese em que a dispensa da formalidade,
sem descuidar do contraditério, atende os principios da
economia e celeridade processuais.

2. A atribuicdo de efeitos modificativos aos embargos
de declaracado, a despeito de sua excepcionalidade, é
medida perfeitamente cabivel nas situagcdes em que,
sanada a omissdo, contradicdo ou obscuridade, a
alteracdo do julgado surja como consequéncia natural
da correcéao ali efetuada.

3. O arbitramento do valor da reparacdo por danos
morais_deve ser feito com moderacdo, de modo a
evitar 0 __enriguecimento _sem causa da_parte
vencedora. A revisdo do gquantum, em sede de
recurso especial, somente € cabivel guando o valor
fixado nas_instancias locais for exorbitante ou
infimo, de modo a maltratar 0s principios da
razoabilidade e da proporcionalidade

4. A atualizagdo monetéria dos valores fixados a titulo
de indenizacdo por danos morais flui a partir da data
em que prolatado o decisum que fixou o respectivo
guantum indenizatorio.

5. Agravo regimental a que se nega provimento.

(STJ, AgRg no Ag 967410 / SP. 42 Turma, Rel. Min.
Jodo Otavio de Noronha. Julg: 19/05/2009) (grifo
acrescido)

Ressalto que a indenizagdo por danos morais ndo pode se afastar da
sua natureza pedagogica. Esse aspecto pedagoégico pelo dano moral é
indispensavel — a reparacédo deve ter fim pedagdgico, de modo a desestimular
a pratica de outros ilicitos similares, evitando novos dissabores na sociedade.
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Apesar do grau de subjetivismo que circunda a fixagdo dos danos morais
pelo Juiz, deve ser levado em conta trés fatores que contribuem decisivamente
para que ela se dé de forma adequada e justa: capacidade financeira do
ofensor, gravidade da conduta e repercusséo do dano.

Assim, sdo trés as finalidades da indenizacdo por dano moral: i)
compensar a vitima pelo dano sofrido; ii) punir o causador do dano; e iii)
motiva-lo a ndo mais praticar conduta incompativel com a lei ou que provoque
danos, seja na esfera contratual ou extracontratual.

Ao fixar o valor indenizatério, o magistrado deve atentar aos principios
da razoabilidade e proporcionalidade, bem como a capacidade econémica do
agente causador, para que haja eficacia na decisdo, cumprindo as finalidades
acima citadas.

Acrescento que deve ser considerado que, a mingua de parametros
legais objetivos para a fixacdo da reparacdo pelo dano moral, seu arbitramento
depende de valoragao subjetiva, a ser exercitada por cada Julgador, a respeito
das circunstancias, faticas e juridicas, envolvendo o caso concreto.

Levando em consideragcdo o0s esclarecimentos acima, nota-se que o
sentenciante decidiu de forma acertada ao julgar procedente o pedido do
recorrente, atentando para as provas contidas nos autos acerca da patente
existéncia de fato do servigco prestado. Portanto, verificando que o juizo a quo
atendeu aos critérios supraelencados na fixacdo do quantum indenizatorio,
impde-se a manutencao da sentenca.

E certo ainda que tal valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais) ndo importa

em enriquecimento llicito, mas sim atende a especifica finalidade de amenizar
o sofrimento pelo qual o Autor passou. Na verdade, o enriquecimento é com
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causa, sendo esta a compensacao pelos prejuizos enfrentados pelo ato ilicito
praticado pela Ré Apelante.

No que tange a condenacao na obrigacdo de oferecer de forma gratuita
0 curso de bacharelado em Educacdo Fisica, cumpre tecer alguns
esclarecimentos.

Trata-se de pedido requerido como antecipacado de tutela, que foi
indeferido a fl. 114. Na sentenca, no entanto, o réu foi condenado a oferecer
gratuitamente o curso; portanto, o apelante devera cumprir a obrigacdo no
semestre seguinte ao transito em julgado, devendo ser devidamente intimado
para cumprir a obrigacéo, em vista do posicionamento consolidado no verbete
n°® 410, da Sumula do STJ, in verbis:

“A prévia intimacdo pessoal do devedor constitui
condicdo necessaria para a cobranca de multa pelo
descumprimento de obrigacao de fazer ou nao fazer.”

Na mesma direcdo a jurisprudéncia do TJRJ (Avisto TIRJ n° 29/2011):

“41. O prazo para cumprimento da tutela especifica das
obrigacdes de fazer, ndo fazer ou dar flui da data da
juntada aos autos do mandado de intimacgao
devidamente cumprido.” (Precedentes: Aglnst
2009.002.00833, TJERJ, 22 C. Civel, julgado em
18/02/09. Aglnst 2009.002.24881, TJERJ, 102 C. Civel,
julgado em 16/09/09)

Ressalto que a jurisprudéncia da Corte Superior tem entendimento firme
no sentido da necessidade de intimacédo pessoal da parte, para cumprimento
da ordem judicial, antes de incidéncia da multa fixada para eventual
desobediéncia, sendo vejamos:
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PROCESSO CIVIL. ASTREINTES. NECESSIDADE DE
INTIMACAO PESSOAL. A intimacdo da parte obrigada po r
sentenga judicial a fazer ou a ndo fazer deve ser pe ssoal,
s6 sendo exigiveis as astreintes ap0s o descumprime nto
da ordem. Recurso especial ndo conhecido. (REsp
629.346/DF, Rel. Min. ARl PARGENDLER, DJ 19.3.07). (grifo
acrescido).

No tocante a multa fixada para a hipotese de descumprimento da
obrigacao de fazer determinada na sentencga, conforme entendimento da Corte
Superior, o juiz pode de oficio ou a requerimento da parte fixar as denominadas
astreintes com o fim de forcar a parte ao adimplemento de obrigacao de fazer.
Contudo, os limites da coercdo devem atender severamente aos principios da
razoabilidade e proporcionalidade, até mesmo porque entendimento diverso
implicaria no possivel enriquecimento sem causa do Autor, o que decerto €
vedado pelo ordenamento juridico patrio.

No presente caso, entendo que a multa foi adequadamente fixada em
R$12.000,00 (doze mil reais), pois se trata de multa Gnica e em valor muito
inferior a0 que o0 autor arcaria se tivesse que pagar O curso inteiro de
bacharelado em Educacdo Fisica. Assim, atende aos principios da
razoabilidade e proporcionalidade.

Outrossim, entendo que assiste razdo ao apelante com relagdo ao
pedido subsidiario para estipular que cabera ao apelado o pagamento da
mensalidade relativa as disciplinas em que o apelado porventura for reprovado.

Ante o0 exposto, conheco do recurso e DOU-LHE PARCIAL
PROVIMENTO, tdo somente para determinar que caber4d ao apelado o
pagamento da mensalidade relativa as disciplinas em que o apelado,
porventura, seja reprovado e, ainda, esclarecer que o apelante devera cumprir
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a obrigacédo de disponibilizar gratuitamente ao apelado o curso de bacharelado
em Educacdo Fisica no semestre seguinte a publicacdo deste acordao,
devendo ser devidamente intimado para cumprir a obrigacdo, em vista do
posicionamento consolidado no verbete n° 410, da Sumula do STJ.
Ressalvado, ainda, deva a correcdo monetaria observar os indices da CGJ,

retificando a r. sentenca ex officio neste ponto, mantendo-a no restante.

Rio de Janeiro, 13 de junho de 2012.

TERESA DE ANDRADE CASTRO NEVES
Desembargadora Relatora

fag 19

- Certificado por DES. TERESA CASTRO NEVES
A copiaimpressa deste documento podera ser. conferida.com o original'eletronico.no endereco Www.tjrj.jus.br.
Data: 14/06/2012 14:28:57 Local: Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro - Processo: 0002315-13.2011.8.19.0001 - Tot. Pag:: 19




		2012-06-14T14:28:57-0300
	Tribunal de Justiça do Estado do Rio de Janeiro - Processo: 0002315-13.2011.8.19.0001 - Tot. Pag.: 19
	TERESA DE ANDRADE CASTRO NEVES:000014583




