OITAVA CAMARA CIVEL

APELACAO CIiVEL N° 2008.001.52065

APELANTE: RENATO SANTA FE

APELADO: AUTO VIACAO BANGU LTDA.

RELATOR: DES. ANA MARIA PEREIRA DE OLIVEIRA

Acao de reparagéo de dano moral que o Autor teria sofrido em razéo
de roubo ao 6nibus em que viajava, ocasido em que foi atingido por
disparo de arma de fogo que o deixou tetraplégico. Sentenga de
improcedéncia. Apelacdo do Autor. Contrato de transporte. Relagao
de consumo. Responsabilidade objetiva do transportador. Clausula
de incolumidade. Assalto ocorrido em local no qual havia se
verificado fato semelhante, na semana anterior, que ensejara a morte
de um passageiro. Fortuito interno. Fato que, neste caso, é
previsivel, e, por isso, inerente aos riscos da atvidade do
transportador. Dever de indenizar. Precedentes do STJ e do TJRJ.
Dano moral configurado. Indenizagdo arbitrada em R$ 30.000,00,
observados critérios de razoabilidade e de proporcionalidade,
corrigidos a partir da publicagdo do acérdao e acrescidos de juros a
contar da citagdo. Dano material que n&o foi objeto do pedido inicial.
Inversdo dos 6énus da sucumbéncia. Provimento da apelacéo.
Decisao ndo unénime.

VISTOS, relatados e discutidos estes autos da Apelagéo
Civel n.? 2008.001.52065, em que € Apelante RENATO SANTA FE, e Apelado,
AUTO VIACAO BANGU LTDA.

ACORDAM, por maioria de votos, os Desembargadores
que compdem a Oitava Camara Civel do Tribunal de Justica do Estado do Rio de
Janeiro, em dar provimento a apelagéo, nos termos do voto do Desembargador
Primeiro Vogal, vencido o Desembargador Relator que a ela negava provimento.

Trata-se de acgéo ordinaria proposta por RENATO SANTA
FE em face de AUTO VIACAO BANGU LTDA., alegando, em resumo: que, em 08
de fevereiro de 1999, por volta de 19:00 h ingressou no 6nibus da linha 777 da Ré,
em Madureira, com diregdo a Padre Miguel; que, na altura de Guadalupe, na Av.
Brasil, o motorista parou o dnibus, permitindo a entrada de quatro elementos
armados que anunciaram ser um assalto; que no mesmo local, na semana
anterior, houve um assalto nas mesmas proporgfes acarretando a morte de um
passageiro; que os assaltantes retiraram seus documentos e a arma que portava
por ser militar; que, em seguida, foi atingido por um tiro, na regido cervical, o qual
0 deixou sem movimentos nos quatro membros e que nao lhe foi prestado
qualquer socorro pelo preposto da Ré. Ao final, requereu indenizagdo por dano
moral equivalente a 1500 salarios minimos vigentes a época do pagamento.
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Em contestagéo, a Ré (fls. 45/58) argiu, em preliminar, a
irreqularidade de representacdo do Autor. No mérito, sustentou, em sintese: que
nenhum de seus prepostos concorreu para o evento o qual constitui causa
estranha ao contrato de transporte, equiparavel a forga maior ou caso fortuito; que
nao cabe as permissionarias do transporte coletivo garantir a segurancga publica;
que a jurisprudéncia afasta a responsabilidade do transportador no caso de
assalto; que ndo ficou configurado dano moral e que o valor pretendido pelo Autor
é excessivo, devendo a indenizagdo, caso venha a ser concedida, ser arbitrada
em, no maximo, dez salarios minimos; que, em caso de procedéncia, 0s juros
deverdo ser simples e os honorarios advocaticios fixados em valor ndo superior a
10% das parcelas vencidas.

Foi realizada audiéncia de conciliagdo, conforme ata de fl.
69, na qual a mesma nao foi alcangada.

Decisdo, a fl. 87, na qual foi deferida a producao de prova
pericial, estando o laudo as fls. 147/153, sobre o0 qual as partes se manifestaram
as fls. 157 e 159/166.

Na sentenca de fls. 169/171, foi julgado improcedente o
pedido inicial, condenado o Autor ao pagamento das custas processuais e
honorarios advocaticios, fixados no valor de 10% do valor da causa, na forma do
artigo 12 da lei 1060/50.

Apelacao do Autor, as fls. 174/180, sustentando que no
contrato de transporte ha uma obrigacdo de resultado, bem como, que sofreu
danos material e moral, 0s quais foram provados.

Foram apresentadas contra-razdes as fls. 185/196,
prestigiando a sentenca recorrida.

E o Relatorio.

Trata-se de agéo de reparagao por dano moral em face da
empresa transportadora, tendo em vista roubo a 6nibus sofrido pelo Apelante, cujo
pedido foi julgado improcedente.
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O contrato de transporte de passageiros possui como
caracteristica mais importante a clausula de incolumidade, segundo a qual o
transportador tem o dever de zelar pelos seus passageiros, evitando qualquer
acontecimento que lhes seja prejudicial, conduzindo-os s&o e salvos a seu
destino, 0 que constitui obrigagao de garantia.

A relacdo juridica que se estabelece no contrato de
transporte é de consumo, sendo a responsabilidade do transportador de natureza
objetiva, nos termos do artigo 14 da Lei 8.078/90.

Assim, para a exclusdo desta responsabilidade, a
transportadora Apelada, que ndo negou o fato descrito na inicial, precisa
comprovar que o evento danoso ocorreu por caso fortuito, forca maior ou culpa
exclusiva da vitima ou de terceiro (artigo 14, § 3° da Lei 8.078/90).

De acordo com a descri¢do constante da peti¢ao inicial, o
motorista do 6nibus parou para a entrada de quatro pessoas que anunciaram o
assalto, fato que se verificou em local no qual, na semana anterior se verificara
fato idéntico, resultando na morte de um passageiro, fatos que néo foram negados
pela Apelada quando da contestagéo (fls. 45/58).

Tem-se, portanto, que o evento danoso descrito pelo
Apelante se deu em local no qual ja se verificara outro assalto, sendo, por isso, tal
fato previsivel, ndo se podendo dizer fosse 0 mesmo estranho ao contrato de
transporte.

Dessa forma, é de se concluir pela existéncia do dever de
indenizar, pois era de se esperar que a transportadora, em respeito a clausula de
incolumidade, adotasse medidas para diminuir 0 risco a que submeteu os
passageiros.

Em outras palavras, sendo o assalto em foco nestes autos
previsivel, constitui-se num fortuito interno, relacionando-se com os riscos da
atividade da Apelada que tem, assim, o dever de reparar os danos sofridos pelo
Apelante.

Nesse sentido, traz-se a baila a seguinte decisdo do
Superior Tribunal de Justica, que ha mais de dez anos ja reconhecia a
responsabilidade do transportador em caso semelhante:
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“Estrada de ferro. Morte de passageiro em
decorréncia de assalto no interior de
composicdo ferroviaria. Obrigacéao de
indenizar. O caso fortuito ou forca maior
caracteriza-se  pela imprevisibilidade e
inevitabilidade do evento. No Brasil
contemporéneo, o0 assalto a méo armada dos
meios de transporte de cargas e passageiros
deixou de revestir deste atributo, tal a
habitualidade de sua ocorréncia, ndo sendo
licito invoca-lo como causa de exclusdo de
responsabilidade do transportador” (REsp
50.129-6, 42 Turma do STJ, Rel. Min. Torredo
Braz, j. 29.8.1994)

Citem-se, ainda, e no mesmo sentido, diversos precedentes
do Tribunal de Justica do Rio de Janeiro:

“Acdo de indenizacdo proposta por vilvo e
filhos menores de passageiras de 0Onibus
morta em razdo de queda do veiculo
ocasionado durante um assalto.
Responsabilidade da Transportadora face o
entendimento de que a frequéncia com que
ocorrem 0s assaltos no interior do veiculo

da linha afasta a hip6tese de caso fortuito,

s6 admissivel quando se trata de eventos
imprevisiveis, o que ndo € o caso” (Rel.
Des. Valéria Maron, RT 742: 139)

Apelagdo Civel. Responsabilidade civil do
transportador de pessoas. Obito de
passageiro transportado ocorrido no interior

do coletivo da empresa ré, em conseqiéncia
de disparos de arma de fogo por terceiros.
Afastamento da ocorréncia de fortuito
externo. Atividade profissional lucrativa da
empresa transportadora de pessoas: ubi
emolumentum ibi onus. Preservacdo, na
hipétese tatica, da integridade do principio

da incolumidade, que n&o se rompe, na
atividade transportadora, devido a alegado
fortuito externo ou forgca maior. Transporte

de pessoas. Dignidade da pessoa humana.
Principio consagrado na lei fundamental,
situada no apice da piramide dos valores
nacionais. Prevaléncia incondicional deste
principio constitucional. Precedentes
jurisprudenciais do Supremo Tribunal Federal

a considerar causa estranha ao transporte
"disparos efetuados no interior do
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coletivo", quando caracterizada a frequiéncia
destes incidentes. Jurisprudéncia do
Superior Tribunal de Justica (Resp
232649/SP) considerando “fato comum e
corriqueiro,  sobretudo em  determinadas
cidades e zonas tidas como perigosas, O
assalto no interior de Onibus™: Matéria
jornalistica (O Globo de 16 e 17 de agosto

de 2005), enfatizadora de estatistica
produzida pelo Instituto de Seguranca a
demonstrar o0 aumento em 89,8% do numero de
assaltos no interior de ©Onibus urbanos.
Evitabilidade e ndo necessariedade deste
fato, a ndo caracterizara forgca maior na
espécie de fato. Savatier: "No contrato de
transporte, a lei reduz o poder do caso
fortuito, recusando em  conceder este
beneficio a transportador, em razdo dos
acidentes, devidos aos risco inerentes e
proprios aos seus meios de transporte
Relevancia, de lege ferenda, de instituicdo

de seguro de responsabilidade  civil
obrigatério, com cobertura para esta espécie

de sinistro. Recurso conhecido e
parcialmente  provido, para condenar a
apelada a pagar a cada uma das apelantes a
guantia de R$ 30.000,00, a titulo de
reparacao pelo dano moral sofrido. (APELACAQO
CIVEL 2005.001.52367 — Relator DES. CELIO
GERALDO M. RIBEIRO - Julgamento: 04/04/2006
- PRIMEIRA CAMARA CIVEL)

APELAGCAO CIVEL. ACAO DE INDENIZACAO. DANOS
MATERIAIS E MORAIS DECORRENTES DAS AGRESSOES
SOFRIDAS NO INTERIOR DO TRANSPORTE COLETIVO.
AGRAVO RETIDO LANCADO CONTRA INDEFERIMENTO
DO PEDIDO DE NOVO PRAZO PARA A ATUALIZACAO
DO ENDERECO DAS TESTEMUNHAS. DECISAO DE
PRIMEIRO GRAU QUE SE MANTEM. A REGRA CONTIDA
NO ARTIGO 407, DO CPC E DE CLAREZA SOLAR AO
IMPOR A PARTE INTERESSADA O ONUS DE
DEPOSITAR EM CARTORIO O ROL DE TESTEMUNHAS,
PRECISANDO-LHES O NOME, A PROFISSAO, A
RESIDENCIA E O LOCAL DO TRABALHO.
TESTEMUNHAS QUE, PERTENCENTES AO QUADRO DE
FUNCIONARIOS DA RE, POSSUl  FACIL
LOCALIZACAO, INEXISTINDO QUALQUER
JUSTIFICATIVA AO EQUIVOCO PERPETRADO NA
INDICACAO DOS, CORRESPONDENTES ENDERECOS.
AGRAVO RETIDO IMPROVIDO. A CONSTANTE
FREQUENCIA DE ASSALTOS A ONIBUS EM CERTAS
LOCALIDADES, MORMENTE SE CONSIDERADO O
DEFECTIVO GRAU DE SEGURANGA DO ESTADO DO RIO
DE JANEIRO, SEM QUE OS TRANSPORTADORES
TENHAM TOMADO QUALQUER PROVIDENCIA PARA
INIBIR TAIS OCORRENCIAS, JUSTIFICA A
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RESPONSABILIDADE DAS EMPRESAS DE TRANSPORTE
NA REPARACAO DOS DANOS SUPORTADOS PELOS SEUS
PASSAGEIROS. NOS DIAS DE HOJE, O ASSALTO,
NOS MEIOS DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS,
DEIXOU DE POSSUIR O ATRIBUTO DE IMPREVISIVEL

E INEVITAVEL, TAL A HABITUALIDADE DE SUA
OCORRENCIA. AS INUMERAS ESTATISTICAS REVELAM
O CRESCIMENTO, ANO A ANO, DE ASSALTOS EM
VEICULOS DE TRANSPORTE COLETIVO, SEM QUE O
ESTADO GARANTA A SEGURANCA DA SOCIEDADE, O
QUE, LAMENTAVELMENTE, RECLAMA  MEDIDAS
PARTICULARES. A RESPONSABILIDADE DO
TRANSPORTADOR E REGIDA, SEM SOMBRA DE
DUVIDA, PELA TEORIA DO RISCO PROVEITO, ONDE
ASSENTADA A IDEIA DE QUE O DANO DEVER SER
SUPORTADO POR AQUELES QUE RETIRAM PROVEITO
OU VANTAGEM DO FATO LESIVO, SENDO, NESTE
PONTO, INDUVIDOSO O LUCRO OBTIDO PELAS
MENCIONADAS EMPRESAS. DANO MORAL QUE SE
JUSTIFICA EM DECORRENCIA DOS TRANSTORNOS
SUPORTADOS PELAS AGRESSOES SOFRIDAS PELA
VITIMA. "QUANTUM" INDENIZATORIO QUE FOI
DEVIDAMENTE FIXADO, NAO ESTANDO A MERECER
QUALQUER MAJORACAO OU MINORACAO. CONDENACAO
DO DANO MATERIAL QUE SE IMPOE. EMPRESA RE
QUE, AO CONTESTAR, DEIXOU DE IMPUGNAR A
ALEGACAO DE QUE A VITIMA, NO MOMENTO DO
ASSALTO, ENCONTRAVA-SE PORTANDO BEM EM VALOR
EQUIVALENTE A VERBA PRETENDIDA. OMISSAO
PROCESSUAL QUE, CONSUBSTANCIADA NA AUSENCIA
DE IMPUGNACAO ESPECIFICA, IMPORTA EM
PRESUNCAO DE VERACIDADE DAS ALEGACOES (ART.
302 C/C ART. 319, DO CPC). PRIMEIRO RECURSO
IMPROVIDO. PROVIMENTO PARCIAL DO SEGUNDO.
(APELACAO CIVEL 2006.001.15888 - Relator

DES. JOSE C. FIGUEIREDO - Julgamento:
02/08/2006 - DECIMA PRIMEIRA CAMARA CIVEL)

APELACAO CIVEL. ACAO INDENIZATORIA. ROUBO NO
INTERIOR DE TREM. LESAO CORPORAL DA AUTORA
PROVOCADA POR DISPARO DE ARMA DE FOGO PELO
MELIANTE. SENTENCA DE IMPROCEDENCIA.
PROVIMENTO PARCIAL DO APELOO Boletim de
Ocorréncia comprova o fato, ou seja, a

tentativa de roubo no interior do vagdo do

trem da ré/apelada, tendo sido a
autora/apelante atingida por projétil de

arma de fogo, de raspdo, na cabeca.

Destarte, ndo se verifica a ocorréncia de

caso fortuito, tampouco eficacia do ato de

terceiro, que também encampa a necessidade

de imprevisibilidade do acontecimento. A
jurisprudéncia caminha no sentido de que a
previsibilidade da violéncia aos meios de

transporte obriga juridicamente 0s
prestadores de tais servicos a tomarem
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providéncias para que seja garantida a
seguranca a que a lei as obriga, sob pena de
responsabilidade. Diante da violéncia, do
auto grau de criminalidade existente, e da
frequéncia de assaltos em coletivos, seja
rodoviario ou ferroviario, ndo se pode falar

em imprevisibilidade, a caracterizar caso
fortuito excludente da responsabilidade da
empresa rélapelada. A rélapelada néo
comprovou ter tomado providéncias eficazes
para garantir a seguranga das pessoas que
estavam no interior do trem e nas
plataformas das estacdes ferroviarias, de
forma a tentar evitar o ataque de meliantes

e o0s decorrentes danos inerentes ao fato.
N&o se pode atribuir, apenas ao Estado a
garantia da seguranca publica, posto que, no
ambito da atuacdo dos prestadores de
servicos de natureza publica ou privada,
tais pessoas juridicas tém o dever de
garantir a seguranca, respondendo pelos
danos sofridos as pessoas no interior de
seus estabelecimentos ou veiculos de
transporte, independentemente de culpa, pois
se trata de risco administrativo e do
negocio. O dano moral decorre do préprio
fato, in re ipsa, ndo havendo diavida de que

a  autora/apelante ndao  sofreu apenas
aborrecimentos corriqueiros, do dia-a-dia. O

fato de terem transcorridos 17 anos para que
fosse ajuizada a presente acdo visando a
reparacao do dano moral, ndo é prova de que
ele ndo existiu e, se ndo esta prescrito,

ndo se pode deixar de condenar a ré/apelante

a repara-lo. Atendendo ao carater
compensatorio da autora/apelante e o
punitivo/educativo da ré/apelada, considera-

se razoavel e proporcional a fixacdo da
indenizacdo por danos morais no valor de R$
15.000,00 (quinze mil reais), incidindo
correcdo monetaria a partir do acoérdao e
juros legais a partir da citacdo, com a
condenacdo ainda, nas custas processuais e
honorérios advocaticios de 10% sobre o valor

da condenacao. (APELACAO CIVEL
2007.001.25618 - Relator DES. CLAUDIO DE
MELLO TAVARES - Julgamento: 05/09/2007 -
DECIMA PRIMEIRA CAMARA CIVEL)

Muito embora tenha sido realizada prova pericial médica, o
pedido inicial estava restrito a reparacdo por dano moral, ndo sendo, assim, de se
cogitar, nestes autos, de dano material.

O dano moral ficou configurado, pois o roubo de que foi
vitima o Apelante, por certo lhes causou constrangimento e sofrimento que muito

superam 0s aborrecimentos do cotidiano, tanto mais se considerado que, como
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constatado no laudo pericial, as lesdes por ele sofridas sdo irreversiveis e
ensajaram tetraplegia (fls. 147/153).

Guiado pelo principio da l6gica do razoavel, o guantum da
reparacao deve ser arbitrado segundo ensinamento do Prof. Sergio Cavalieri Filho,
de forma compativel com a reprovabilidade da conduta ilicita, a intensidade e
duragdo do sofrimento experimentado pela vitima, a capacidade econémica do
causador do dano, as condi¢des sociais do ofendido, dentre outras circunstancias.

Nesse contexto, o montante de R$ 30.000,00 (trinta mil
reais) mostra-se razoavel, observados critérios de razoabilidade e de
proporcionalidade.

A referida verba devera ser corrigida monetariamente a
partir da publicagdo deste acordao e acrescida de juros de mora legais a contar da
citagdo, por se tratar de responsabilidade contratual.

Diga-se, por fim, que em razdo do acolhimento do pedido
inicial, devem ser invertidos os 6nus da sucumbéncia, incidindo o percentual de
honorarios advocaticios sobre o valor da condenagéo.

Diante do exposto, da-se provimento a apelagao para
condenar a Apelada ao pagamento de R$ 30.000,00 (trinta mil reais), a titulo de
indenizagao por dano moral, que devem ser corrigidos monetariamente a partir da
publicagéo desta decisdo e acrescidos de juros de mora a taxa legal a contar da
citagdo, além das custas processuais e honorarios advocaticios de 10 % (dez por
cento) do valor da condenagéo.

Os autos vieram conclusos para lavratura do acérdao em
11 de dezembro de 2008 e estédo sendo devolvidos nesta data.

Rio de Janeiro, 11 de dezembro de 2008.

DES. ANA MARIA PEREIRA DE OLIVEIRA
Vogal
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